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nota introdutoria

De acordo com o Barometro Mundial da OMT 7 Organizagdo Mundial do Turismo, agora ONU Turismo, divulgado em janeiro de 2024, em 2 023 o turismo internacional alcancou
88% dos niveis registados antes da pandemia, com um nimero estimado de 1 286 milhdes de chegadas internacionais, um aumento d e 34% em comparagdo com 2022,
ou mais 325 milhdes.

Segundo a ONU Turismo, o Médio Oriente liderou a recuperagéo por regido em termos relativos, sendo a Unica regido que excedeu 0s niveis pré -pandemia, com chegadas 22% acima de
2019. A Europa, a regiao mais visitada do mundo, atingiu 94% dos niveis de 2019, apoiada pela procura intrarregional e pelas viagens provenientes dos EUA. A Africa recuperou 96% e as
Américas 90% dos visitantes anteriores & pandemia. A Asia e o Pacifico atingiram 65% dos niveis pré -pandemia, com uma recuperacga o gradual a partir do inicio de 2023. Quatro sub
regides: Norte de Africa, América Central (ambas +5%), Mediterraneo e Sul da Europa e Caraibas (ambas +1%) ultrapassaram o0s n iveis pré -pandémicos em 2023.

No que diz respeito ao turismo de cruzeiros, as previsdes apontam para que o nimero global de passageiros de cruzeiro registe 31,7 milhdes de passageiros de cruzeiros contra os 20,4
milhdes registados em 2022, pelo que ao verificar -se serd superada, pela primeira vez a barreira dos 30 milhdes, ou seja, niveis superiores aos registados antes do periodo pandémico, o que
sublinha o renascimento e a resiliéncia da industria de cruzeiros . Em 2023, a indUstria sustentou a sua recuperacao e continu ou a estabelecer novos padrdes de crescimento e rentabilidade.
A recuperacdo impressionante, nao so6 significa um regresso aos niveis pré -pandemia, mas também inspira otimismo para o crescimen to sustentado.

O mercado norte -americano, o maior mercado de cruzeiros mundial, representou 57,1%, com 18,1 milhdes de passageiros. J4 0 mercad 0 europeu que valeu 25,9% totalizou 8,2 milhdes de
passageiros de cruzeiro. Do mercado europeu, a Alemanha, foi o principal emissor com 2,3 milhées de passageiros, seguindo -se 0 R eino Unido com 2,2 milhdes.

A Asia registou 2,3 milhdes de passageiros, a Australia, Nova Zelandia e Pacifico 1,4 milhdes, e o resto do mundo 996 mil.

Em termos de capacidade da industria, até o final de 2023, operavam 335 navios de cruzeiro a que corresponderam 656 mil camas , d os quais 15 foram entregues em 2023: Carnival Jubilee ;
Celebrity Ascent; Emerald Sakara ; Explora I; MSC  Euribia ; Norwegian Viva; Seven Seas Grandeur ; Scenic Eclipse ll; Seabourn Pursuit ; Silver Nova; SH Diana; Resilient Lady; Adora Magic
City ; Oceania Vista; Viking Saturn.

No que diz respeito a procura, as Caraibas continuam ser o principal destino de cruzeiros com 12,9 milhdes de passageiros, qu e corresponderam a 44,2% do total, seguindo o mediterraneo
comb5,5 milhdes, ou seja, 18,5%.

De referir que a procura de cruzeiros pela Europa registou um aumento de 32,9% em 2023 e entre 0s portos de cruzeiro mais pro cur ados destacam -se, sobretudo, os portos de
Southampton, Barcelona e Lisboa.
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evolucao da atividade de cruzeiros

A acompanhar a tendéncia mundial, o ano de 2023 foi um ano de recuperacéo plena e
consolidacéo da atividade de cruzeiros no Porto de Lisboa, tendo mesmo alcancado um
crescimento em niveis superiores aos registados antes do periodo pandémico, tal como a

industria apontava a nivel global, e batido varios recordes.

O balanco positivo do nimero de escalas, num total de 347, correspondeu a um aumento de
6% face as 327 escalas contabilizadas em 2022, o que fez com que a média diaria anual
passasse de 0,89 para 0,95, e que a média diaria durante a época de cruzeiros em Lisboa

(15 de marco a 31 de dezembro) passasse de 1,12 para 1,19.

A variagdo positiva foi determinada pelo segmento de turnaround que registou 107 escalas, o
maior nimero de sempre, a que correspondeu um crescimento de 4% face a 2022, e pelo
segmento de transito que passou de 190 para 211 escalas, ja que o interporting  contabilizou

menos 5 escalas.

Em termos gerais, no ano de 2023, o segmento de transito representou 61% do trafego de
cruzeiros no Porto de Lisboa (58% em 2022), o segmento de turnaround  31% (32% em

2022), cabendo os restantes 10% (10% em 2022) ao segmento de interporting

De salientar que no decorrer de 2023 foram canceladas 31 escalas de navios de cruzeiro,
algumas das quais devido a condi¢cdes meteoroldgicas adversas; a greves; a Jornada Mundial
da Juventude, entre outras razdes desconhecidas. No total, as 31 escalas representariam

cerca de 51 mil passageiros.
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evolucao da atividade de cruzeiros

No que diz respeito aos passageiros, o Porto de Lisboa superou pela primeira vez a barreira dos
700 mil passageiros, com um total de 758 328, mais 54% do que em 2022, ultrapassando o

anterior recorde que datava de 2018, ano em que registou 577 603 passageiros de cruzeiro.

O recorde de passageiros foi alcangado quer no segmento de transito com 554 324 passageiros,

quer no segmento de  turnaround com 204 004 passageiros (102 680 embarcados e 101 324
desembarcados). Contudo, o segmento de  turnaround foi claramente o que mais se destacou ao
longo de 2023, tendo demonstrado, a crescente procura de Lisboa por parte dos operadores para

realizarem grandes operagfes de turnaround

Comparativamente com 2022, estes resultados traduzem -se num crescimento de 37% dos
passageiros em transito e de 131% dos passageiros em turnaround , tendo os passageiros

embarcados registado um aumento de 127% e os desembarcados 136%.

O aumento da dimensédo média dos navios de cruzeiro, quer em comprimento (247m vs 253m), em

tonelagem de arqueacdo bruta (75 057 GT vs 79 386 GT), e capacidade de passageiros (1 910 S

2 010); o aumento da média da taxa de ocupagao (70% vs 93%); o elevado nimero de operagbes

de turnaround de grande dimensédo, bem como o aumento do nimero de passageiros a embarcar e 2015
a desembarcar nas operagfes de interporting , nomeadamente as realizadas pela MSC Cruises ,

foram determinantes para alcancar um ndmero recorde de passageiros de cruzeiro .

As 29 operacdes de interporting realizadas pelos operadores, MSC Cruises , Costa Cruises e AIDA
Cruises representaram 13% dos passageiros em turnaround , num total de 27 070 passageiros (13

447 embarcados e 13 623 desembarcados).

Comparativamente com 2022, verificam -se mais 5 603 passageiros em turnaround nas operacgées
de interporting , 0 que se justifica pelas razdes acima mencionadas, ja que se registaram menos 5

escalas.

Em termos gerais, no ano de 2023, os passageiros em transito representaram 73% do total de
passageiros de cruzeiro no Porto de Lisboa (82% em 2022) e o segmento de turnaround  27%
(18% em 2022).

passageiros
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sazonalidade da atividade de cruzeiros

No que diz respeito a sazonalidade, o ano de 2023 arrancou em forga nomeadamente ao nivel do

segmento de turnaround , com um numero de escalas acima do habitual nos meses de janeiro e

fevereiro, 6 no total, o que se justifica pela operacédo do navio Norwegian Sun, do operador

Norwegian Cruise Line, que se encontrou de 21 de novembro de 2022 a 2 de abril de 2023 a escalas
realizar cruzeiros de 10/11 dias com inicio e fim em Lisboa. O més de fevereiro foi mesmo o

melhor fevereiro de sempre ao nivel das escalas T 14,

No geral, o 1° trimestre registou menos 7 escalas do que em igual periodo de 2022, para o que

contribui o facto do més de marco ter contabilizado uma redugéo de 27 escalas em 2022 para 12
em 2023. Na realidade, e como ja havia sido referido em 2022, o més de margo daquele ano foi 45
completamente excecional, tendo sido o melhor marco de sempre na atividade de cruzeiros.
Pelo contrério, no 2° trimestre, verificou -se um crescimento global dos resultados alcangados em
2022. Situagdo semelhante aconteceu com os restantes meses, a excegao de novembro que, a par

22
de marco, registou um decréscimo do nimero de escalas. 30
Os meses de janeiro, fevereiro, junho, julho, agosto e dezembro, habitualmente periodos de baixa 12 12

9
atividade, contabilizaram um maior nimero de escalas face a 2022, o que contribui para o 7 7 6
5 2
MAI JUN JUL AGO SET ouT

esbatimento da sazonalidade.
FEV MAR ABR

Assim, os meses que apresentaram os maiores fluxos de navios de cruzeiro foram outubro e abril . . o
i o . . Ninterporting Mturnaround Mtransito M total
com 54 e 48 escalas, respetivamente. Foi, igualmente, o més de outubro, a par com o més de

setembro, que registou o maior pico de escalas em transito i 30.

Quanto as operacdes de  turnaround , o maior nmero ocorreu, a semelhanca de 2022, durante o

més de abril i 27 i seguindo -se o més de novembro com 16.

Relativamente as escalas em interporting , 0s meses de outubro e setembro foram os que

registaram o maior valor, 9 e 6, respetivamente.

Quanto a MSC Cruises , de referir que colocou, a partir do final de junho o MSC Orchestra a realizar
cruzeiros com partida e chegada a Lisboa e escalas em Alicante, Mahon , Olbia, Génova, Marselha,
Malaga e Céadis. Assim, de 26 de junho a 3 de novembro o MSC Orchestra realizou um total de 14
escalas em interporting . As 3 restantes escalas em interporting  realizadas pela MSC  Cruises

registaram -se em janeiro, setembro e outubro.
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sazonalidade da atividade de cruzeiros

As 10 escalas em interporting realizadas pela Costa  Cruises ocorreram nos meses de maio, junho
setembro e outubro.

As 2 escalas da AIDA  Cruises com a possibilidade de embarque e desembarque em Lisboa dos navios

passageiros

AIDAnova e AIDAsol realizaram -se em abril e faziam parte de viagens pelo atlantico e norte da Europa.

De referir que, das 31 escalas canceladas, 1 ocorreu em janeiro, 2 em marc¢o, 2 em abril, 3 em maio, 2

em junho, 1 em julho, 2 em agosto, 5 em outubro, 9 em novembro e 4 em dezembro.

Relativamente aos passageiros, e a semelhanca das escalas, o ano de 2023 comecou de uma forma

excecional ao registar -se o melhor janeiro e fevereiro de sempre em passageiros, com recordes nos

segmentos de transito em janeiro, e de turnaround em janeiro e fevereiro. O aumento da capacidade

média dos navios que realizaram operacdes durante o primeiro trimestre (1 989 em 2022 vs 2 364 em

2023), e o facto de 8 das 11 escalas em turnaround terem sido realizadas pelo navio de cruzeiros

Norwegian Sun, que em média embarcou e desembarcou 2 230 passageiros por escala, justificam o

aumento exponencial do numero de passageiros.

No 2° trimestre continua a verificar -se um crescimento global dos passageiros, com maior incidéncia nos ST
passageiros em turnaround , o que se justifica por um elevado nimero de operacdes de turnaround de £Lees
grande dimensé&o. Neste semestre merece especial destaque o més de junho por ter sido o melhor junho AGO SET ouT

de sempre em passageiros de cruzeiro - 53852.
W turnaround M trinsito M total

Os meses que se seguiram foram todos de recordes em termos de total de passageiros.
O pico do nimero de passageiros foi, a semelhanca de 2022, atingido no més de outubro -126 278.

Quanto ao movimento mensal de passageiros em transito, a situagao € semelhante & do movimento

total, ou seja, o maior fluxo ocorre em outubro com 95 111, enquanto que abril € 0 més que regista o

maior nimero de passageiros em turnaround i 33 823. De referir que, a 30 de julho registou -se a maior
operagdo de turnaroud de sempre no Porto de Lisboa com um total de 9 163 passageiros, dos quais 4

476 embarcados e 4 687 desembarcados. Em média, embarcaram e desembarcaram 1 624 passageiros

por cada escalade turnaround , quando em 2022 esse valor foi de 629 passageiros.

Conforme ja referido, as 31 escalas canceladas representariam cerca de 51 mil passageiros distribuidos
das seguinte forma: 2 300 em janeiro; 2 000 em margo; 1 000 em abril; 2 700 em maio; 1 700 em
junho; 1 400 em julho; 3 500 em agosto; 14 700 em outubro; 18 200 em novembro e 3 500 em

dezembro.
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pernoitas

Durante o ano de 2023, em 81 escalas (23% do total de 347) em que os navios de cruzeiro
passaram uma ou mais noites em Lisboa, contabilizaram -se 97 pernoitas, das quais 55
corresponderam a navios em operacoes de transito, 40 em turnaround , e 2 em interporting
Comparativamente com 2022 contabilizaram -se menos 27 escalas em pernoita (108 escalas

vs 81) e menos 46 pernoitas (143 pernoitas vs 97).

Abril foi 0 més em que se registou um maior nimero de escalas em pernoita e um maior

nimero de pernoitas, 13 e 20, respetivamente.

Em 74 escalas os havios passaram uma noite, em 4 passaram duas noites, em 1 passou trés

noites, em 1 passou cinco noites, e em 1 passou 7 noites.

Em termos de operadores foi a AIDA Cruises com 19 escalas que representaram 19 noites, o

operador responsavel pelo maior nimero de pernoitas.

JAN FEV MAR  ABR MAI JUN

M escalas M noites

noites

20
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8
7
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Minterporting Mturnaround Mtransito M total

escalas por noites
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pernoitas

Quanto aos passageiros, as 81 escalas corresponderam a 128 439 passageiros (17% do
total de 758 328), dos quais 104 175 em transito e 24 264 em turnaround

passageiros

Ainda que ndo tenha sido 0 més com 0 maior numero de escalas em pernoita e 0 maior
numero de pernoitas, outubro foi 0 més em que se registaram mais passageiros que
pernoitaram em Lisboa, o que se justifica pelo facto de 6 das 10 escalas em pernoita
registadas naquele més corresponderem a escalas realizadas por navios de grande

dimensao: 2do AlDAstella ; 1 do Ventura; 1 do Queen Victoriae 1 do Celebrity Silhouette .

4 857

4579

ABR MAI JUN

B turnaround Mtransito ™ total
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tempo meédio dos navios em porto

Analisado o tempo médio dos navios de cruzeiro em porto, por més, verifica -se que se situou

entre as 13H18 e as 19H27, valores registados em dezembro e abril, respetivamente.

Abril registou o maior valor pelo facto de ter sido 0 més que contabilizou 0 maior nimero de
pernoitas 1 20. De referir que a escala em que o navio de cruzeiros, World Odyssey , passou
7 noites em Lisboa realizou  -se em abiril, o que contribuiu para o elevado tempo médio

registado naquele més.

Assim, o tempo médio dos navios de cruzeiro em porto durante o ano de 2023 foi de 15H49,
quando em 2022 tinha sido de 20H20.

tempo médio dos navios em porto

19:27
16:48
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nacionalidade dos passageiros de cruzeiro

No que diz respeito a proveniéncia dos passageiros, a Europa, ainda que tenha perdido peso

(80,1% Vs 69,9%), continua a ser o principal mercado emissor dos passageiros de cruzeiro que
visitam Lisboa T 529 995. Os restantes dividem -se entre 0 continente americano, que viu a sua
posicgédo reforcada ao passar de uma quota de mercado de 18,3% (90 261) para 26,8% (203 504),

a Oceénia com 1,6% (12 307), a Asia com 1,3% (9 782), e o continente africano com 0,4%

(2 740).

Comparativamente ao ano anterior verifica -se que todos mercados registaram crescimentos, 0
europeu 34% (135 513), o americano 125% (113 243), o oceéanico 262% (8 909), o asiatico 186%
(6 357) e o africano 214% (1 868).

Do mercado europeu, 0s britanicos continuam a ser 0s principais turistas a entrarem em Lisboa por
via maritima, com uma quota de mercado de 38% correspondente a 286 305 passageiros, 0 que

se justifica pelo facto de o operador inglés P&O Cruises ter sido o que realizou mais escalas no
Porto de Lisboa. Verifica -se assim que, ainda que a nacionalidade britanica ndo tenha reforcado a
sua posic¢ao registou um incremento de 40% face a 2022.

A segunda posicéo, que pertenceu em 2022 ao mercado alem&o, passa a ser detida pelo mercado
americano que registou 149 233 passageiros (+ 80 152 face a 2022), a que correspondeu um
crescimento de 116% e uma quota de mercado de 20% (14% em 2022), em virtude de o operador
americano Norwegian Cruise Line ter sido o segundo principal operador em Lisboa.

O mercado alemao desce a terceira posigdo com 15% a que corresponderam 110 744 passageiros,
valores que em 2022 tinham sido de 20% e 96 775, respetivamente.

A nacionalidade canadiana com 34 085 passageiros (+172% face a 2022), que corresponderam a
uma quota de mercado de 4% passa a figurar no top 5 das principais nacionalidades de
passageiros de cruzeiro no Porto de Lisboa.

De referir que em 2022 o quarto lugar tinha sido ocupado pelo mercado italiano.

O mercado portugués continua na quinta posi¢cdo com 28 025 passageiros (+68% face 2022) que
equivalem a 4% de quota de mercado, a mesma de 2022.

Constata -se, assim, que, as principais nacionalidades continuam a ser as mesmas e que ocupam
as mesmas posicdes, salvo a americana e a alemé que trocam de lugar, e a italiana que deixa de
figurar dando lugar a canadiana.

Assim, as cinco principais nacionalidades - britanica, americana, alema, canadiana, e portuguesa
i s&o responsaveis por 81% do total dos passageiros, cabendo os restantes 19% a outras
nacionalidades, das quais se destacam a italiana (27 909), a francesa (16 412), a australiana (10

658) e a brasileira (10 300).

m Europa

m britdnica

203 504
26,8%

529995
69,9%

2 740
0,4%

mAmérica mOcednia m Asia m Africa

149 233
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286 305
38%
110 744
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= americana = alema mcanadiana mportuguesa
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nacionalidade dos passageiros de cruzeiro

Relativamente aos passageiros em transito, constata -se gque continuam a ser as mesmas
nacionalidades do total de passageiros, a excecdo da canadiana e portuguesa que deixam de
figurar no top 5 dando lugar a italiana e a francesa, e a americana e a alema trocam de

posicao.

O top 5 das principais nacionalidades em transito equivale a 86% (476 507) do total de
passageiros em transito, cabendo os restantes 77 817 passageiros a outras nacionalidades,

das quais se destacam a espanhola e a canadiana com 7 815 e 6 502 passageiros,
respetivamente.

No que diz respeito ao segmento de turnaround , alideranca continua a pertencer ao mercado
americano, ainda mais reforcada, passando de uma quota de mercado de 32% para 42%.

Com um crescimento de 204%, 0s passageiros americanos embarcados e desembarcados no

Porto de Lisboa passaram de 28 355 em 2022 para 86 124 em 2023, o que se justifica pelo

facto do operador americano Norwegian Cruise Line ter realizado 22 escalas em turnaround
Destas, de referir as 9 efetuadas pelo navio Norwegian Sun de janeiro abril com partida e
chegada a Lisboa e escalas no Funchal, St Cruz de Tenerife, Gran Canaria, Arrecife, Gibraltar,
Malaga e Cadis.

O mercado portugués, com 27 512( +11 159 face a 2022), mantém o 2° lugar. Este

crescimento explica -se, por um lado pelo facto do operador MSC Cruises ter realizado 2
operacBes de turnaround , o que ndo se verificou em 2022, a que corresponderam cerca de 7

mil passageiros portugueses embarcados e desembarcados. Por outro, 0 aumento do nimero

de passageiros portugueses a embarcar e a desembarcar nas operacgdes de interporting
realizadas pela MSC Cruises . Em média, embarcaram e desembarcaram 1 320 passageiros,

na sua maioria portugueses, em cada escala de interporting , quando em 2022 esse valor foi
de 802 passageiros.

A nacionalidade canadiana, com um crescimento de 329% ( 4 890 vs 20 976) sobe ao
terceiro lugar, a britanica desce para a quarta posicao, e a alema mantém -se no quinto lugar.

transito

101473

0,
270721 g= e

49%

m britdnica ¥ alema Hamericana m italiana B francesa

turnaround

mamericana mportuguesa mcanadiana mbritdnica malema
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tripulantes
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tripulantes

Durante o ano de 2023, os navios que visitaram Lisboa totalizaram 279 090 tripulantes, dos

quais 3 334 embarcados, 3 357 desembarcados e 272 399 em transito, 0 que representa um

racio de 0,4 tripulantes por passageiro. Estes valores quando comparados com os de 2019
representam um crescimento de 16% no namero total de tripulantes, que equivaleram a 38

074 tripulantes, para o que contribuiu o crescimento de 16% dos tripulantes em transito (234

289 vs 272 399), ja que os tripulantes em turnaround registaram um decréscimo de 1% (6
727 vs 6691)

A P&O Cruises foi o operador que mais tripulantes trouxe a capital portuguesa 7 55516,
tendo sido responsavel por 20% do total.

2014 2015

2016

tripulantes

928
2017 2018 2019 2020 2021 2022

m turnaround = transito =total
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ocupacao dos terminais de cruzeiro

Relativamente a ocupacgéo dos terminais de cruzeiro, o Terminal de Cruzeiros de Lisboa foi o
que registou a maior taxa de utilizacéo - 84% (78% em 2022). Assim, de um total de 347
escalas, 293 realizaram  -se naquele terminal, mais 38 face a 2022.

Das 293 escalas realizadas no Terminal de Cruzeiros Lisboa, 180 foram em transito, 84 em
turnaround e 29 em interporting

No Terminal de Cruzeiros de Santa Apol6nia realizaram -se 43 escalas que corresponderam a
uma taxa de utilizagdo de 12%. Estes valores quando comparados com 0s de 2022, ano em

gue a taxa daquele terminal se situou nos 19%, a que corresponderam 61 escalas,

representam um decréscimo de 18 escalas.

O Terminal de Cruzeiros da Rocha Conde de Obidos, que continua a ser utilizado, quando

necessario, nomeadamente por questdes operacionais do porto, registou uma taxa de

ocupacao de 3% que correspondeu a 11 escalas, das quais 8 em transito e 3 em turnaround
ou seja, os mesmos valores em termos de taxa de ocupacéao e de total de escalas aos

alcangados em 2022.

TCLISBOA

transito

turnaround

interporting

escalas

TC SANTA APOLONIA
M interporting Mturnaround Mtransito M total

13% 39

11% 4%

100%

mTC Lisboa = TC Santa Apolénia mRocha
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ocupacao dos terminais de cruzeiro

No que se refere a distribuicao dos passageiros, o Terminal de Cruzeiros de Lisboa acolheu passageiros

710 832 passageiros que corresponderam a 93,7% do total dos passageiros no Porto de
Lisboa, valor que em 2022 foi de 91,4%, equivalente a 449 937 passageiros, ou seja,
registou um crescimento de 58% (260 895 passageiros).

Por segmento de mercado, o Terminal de Cruzeiros de Lisboa recebeu 516 033 passageiros
em transito (93,1%) e 194 799 passageiros em turnaround  (95,5%).

Pelo Terminal de Cruzeiros de Santa Apolonia passaram 34 728 passageiros ( -2,6% face a
2022), dos quais 26 349 em transito e 8 379 em turnaround , o que lhe conferiu uma taxa de
utilizagéo de 4,6% (7,2% em 2022).

O Terminal da Rocha, ainda que tenha recebido o mesmo numero de escalas registou um
crescimento de 86% em termos de passageiros, o que lhe conferiu uma taxa de utilizacao de
1,7% face a 1,4% em 2022. O Terminal da Rocha foi utilizado por 12 768 passageiros, dos

quais 11 942 em transito e 826 em turnaround
8 379 . 826 11942 12768

- /1

TC LISBOA TC SANTA APOLONIA ROCHA
M turnaround Mtrinsito M total

transito

turnaround 95,5% 4,1% 0,49

mTC Lisboa mTC Santa Apolonia m Rocha
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tonelagem de arqueacao bruta e comprimento dos navios
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tonelagem de arqueacao bruta dos navios

Relativamente & tonelagem de arqueacao bruta dos navios (GT), dos 126 navios que navios de cruzeiro por classe de GT
escalaram a capital portuguesa, 45% tinha GT até 49 999. Os restantes 55% correspondem
a 69 navios com GT compreendido entre 50 000 e >100 000. A classe com GT >100 000 foi

a que registou mais navios - 28 navios.
q 9 >100 000

90 000-99 999
80 000-89 999
70 000-79 999

O GT médio dos navios que escalam Lisboa passou de 65 905 para 67 313 devido ao
aumento do nimero de navios com GT > 50 000. O Arvia com 184 700 de GT foi o0 navio
com maior tonelagem a escalar Lisboa.

No que se refere ao GT por escala, 106 escalas (31%), num total de 347, foram efetuadas

por navios com GT até 49 999. Ja os navios com mais de 50 000 realizaram 241 escalas
(69%). 50 000-59 999

40 000-49 999

60 000-69 999

Verifica -se que os navios com >100 000 GT foram os que realizaram um maior numero de
escalas 1 99, o que contribuiu para que o GT médio dos navios por escala passasse de 30 000-39 999
75 057 de GT para 79 386 GT, consideravelmente superior ao GT médio por navio. 20 000-29 999

Analisado o GT em termos de navios e de escalas conclui -se que 22% dos navios tém um GT 10 000-19 999

> 100 000 e que 29% das escalas séo realizadas por navios com esse GT. <10 000

escalas de cruzeiro por classe de GT

Y
51

| 9]

Y

|19 ]

|29

31

| 9]

|22

27

>100 000
90 000-99 999
80 000-89 999
70 000-79 999
60 000-69 999
50 000-59 999
40 000-49 999
30 000-39 999
20 000-29 999

N

10 000-19 999
<10 000
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comprimento dos navios

Quanto a dimensao dos navios verificou -se a predominancia dos navios com comprimento
entre 200 -299 metros (61) e dos navios com 100 -199 metros (40).

Em 2023 escalaram o porto de Lisboa 23 navios com comprimento superior a 300 metros,
mais 2 do que em 2022, o que contribuiu para que o comprimento médio dos navios que
escalaram Lisboa passasse de 232 metros para 235 metros.

No que se refere a dimensédo dos navios de cruzeiro por escala, 208 escalas (60%), num total

de 347, foram efetuadas por navios com comprimento entre 200 -299. Ja os navios com
comprimento <100 metros realizaram 4 escalas contra as 3 contabilizadas em 2022, os

navios com comprimento entre 100 -199 metros foram responsaveis por 68 escalas quando
em 2022 realizaram 84, e 0os navios com comprimento superior a 300 metros realizaram 67
escalas contra as 56 registadas em 2022.

Verifica -se, assim, uma redu¢&o do nimero de escalas realizadas por navios de menor
dimensdo e um aumento do nimero de escalas realizadas por navios de grande dimensao, o
gue contribuiu para que o comprimento médio por navio por escala fosse de 253 metros em
2023 contra 0s 247 metros em 2022.

Analisado o comprimento em termos de navios e de escalas conclui -se que 67% (62% em
2022) dos navios tém comprimento superior a 200 metros e que 79% (73% em 2022) das
escalas sao realizadas por navios com esse comprimento.

navios e escalas de cruzeiro por classe de LOA

100-199

200-299

M navios M escalas
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capacidade e taxa de ocupacao dos navios de cruzeiro
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capacidade e taxa de ocupacao dos navios de cruzeiro

No que diz respeito a capacidade dos navios quanto ao nimero de passageiros que podem navios e escalas de cruzeiro
transportar, séo predominantes os navios com capacidade até 999 passageiros contudo, por capaci dade de pax
verificam -se 4 navios com capacidade para 5 000 -5 999 passageiros. A capacidade média por

navio foi de 1 662 passageiros (1 616 em 2022).

Em termos de escalas, a realidade é semelhante, 34% das escalas, equivalentes a 117 num

total de 347, foram efetuadas por navios com capacidade até 999 passageiros. Ja 87 escalas

(25%) foram realizadas por navios com capacidade para mais de 3 000 turistas. A

capacidade média por navio, por escala, foi de 2 010 passageiros (1 910 em 2022).

Comparada a capacidade dos navios que escalaram Lishoa com o nimero de passageiros

transportados, verifica  -se que 0s 126 navios tiveram uma taxa média de ocupacao de 106%,

e que ao nivel das escalas a taxa média de ocupacéo foi de 109%.

Em termos mensais, a taxa de ocupagdo dos navios situou -se entre 0s 83% e 0s 110%,

valores registados em fevereiro e julho, respetivamente.

A média da taxa de ocupagdo mensal situou -se nos 93%, valor que em 2022 se tinha situado
nos 70%. 1000-1999 2000-2 999 3000-3999 4 000-4 999 5000-5 999

H navios M escalas

taxa de ocupacao mensal
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categoria dos navios de cruzeiro
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categoria dos navios de cruzeiro

A classifica-«o0o dos navios teve pQusingd & CriiseaShipdoa s sdief i ca- «o

Douglas Ward , edigdo de 2024. As classificacfes deste guia sdo realizadas a partir de um
conjunto de critérios pré  -determinados, utilizando um modus operando projetado para
funcionar em todo o espectro de navios de cruzeiro oceanicos e em todos os segmentos do
negacio.

Os navios foram avaliados, levando em consideracao até 400 itens separados com base em
cruzeiros pessoais, visitas e revisitas. Os itens estdo separados em 20 areas principais, cada
uma com 100 pontos possiveis, sendo que a pontuagdo maxima possivel para qualquer navio
€ 2 000 pontos. As pontuagdes sao divididas em cinco se¢fes principais: Navio, Alojamento,
Alimentacgéo, Servico e Experiéncia de Cruzeiro.

O ndmero estimado de estrelas atribuidas é de cinco estrelas (*****) e 0 mais baixo é uma

estrela. Este sistema tem sido universalmente reconhecido em toda a inddstria hoteleira

global ha mais de 30 anos. Um sinal de mais (+) indica que um navio merece um pouco mais

do que o numero de estrelas alcancadas. O sistema estrela distribui -se da seguinte forma:
SEEEE? 9 7A0AL -2.000 pontos; ****+ 1.551 -1.700 pontos; **** 1.401 -1.550 pontos; ***+
1.251 -1.400 pontos; *** 1.101 -1.250 pontos; **+ 951 -1.100 pontos; ** 801 -950 pontos;
*+ 651 -800 pontos; *501  -650 pontos

Dos 126 navios que escalaram Lisboa, 43, ou seja, 34% tém categoria 3*+, pelo que é a
categoria predominante. Foi o operador Norwegian Cruise Line com 10 navios, 0 que mais
trouxe a Lisboa navios de cruzeiro com 3*+.

Segue -se a categoria 4* com 40 navios, sendo 0s operadores TUI Cruises com 6 navios e a
Ponant com 4, aqueles que tém mais representatividade nesta categoria.

A AIDA Cruises e a Costa Cruises , ambas com 5 navios, foram os principais operadores a
escalar Lisboa com navios de 3*, categoria que contabilizou um total de 25 navios.

Ja a Silversea Cruises e a Viking Oceam Cruises , cada uma com 3 navios, foram os
operadores que mais navios de ****+ trouxeram a Lisboa.

Os operadores Hapag Lloyd Cruises com 2 navios, e a Residensea com 1 navio foram
responsaveis pela presenca, em Lisboa, de 3 navios de 5*.
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itinerario dos navios de cruzeiro




