Analise de sustentabilidade da entidade nos dominios econémico,
social e ambiental

1. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas.

As prioridades desta administracdo portuaria centram-se na recuperagao da
atividade portuaria suportada na paz social e na diversificacdo dos
investimentos realizados, conjugando o esforco de modernizagdo com a
criacao de alternativas para a expansdo da atividade.

O exercicio de 2020 ficou indubitavelmente marcado para a APL, ndo so pelo
ano da Covid19 mas como o ponto de viragem na sua trajetéria de
desenvolvimento, com a definicdo de novos investimentos e clarificacao das
opgoes existentes.

A suspensdo do projeto do novo terminal multimodal na margem sul, a
prorrogacao dos prazos das concessoes da area oriental, a modernizacdo em
curso do Terminal de Contentores de Alcantara, as perspetivas de novas
utilizacdes nos terminais da margem sul, o assumir do projeto da
navegabilidade do Tejo, o projeto da nova portaria da zona oriental, a
execucgao do projeto Shore to ship, a concretizacdao das dragagens do canal
da barra e a adogéo da JUL - Janela Unica Portudria assumem-se assim como
os pilares da nova estratégia de qualificacdo do Porto de Lisboa.

A estes, soma-se um conjunto de agoes tendentes ao reforco da relevancia
das areas sob gestdo portuaria no Estuario do Tejo, impulsionadas por um
continuo estreitar de lagos com as autarquias ribeirinhas e por uma aposta
incisiva nas atividades nauticas, tanto de lazer como desportivas, em ambas
as margens.

A estratégia desenvolvida em 2020 bem como o cumprimento das metas
fixadas é abordado com mais detalhe no ponto II.2. deste documento.

2. Politicas prossequidas com vista a garantir a eficiéncia econémica, financeira,

social e ambiental e a salvaguardar normas de qualidade.

= Estudos e Projetos de Desenvolvimento Portuario

Na sequéncia dos estudos de mercado, de viabilidade econémico-
financeira e de operacionalizacdo da Navegabilidade do Estuario do
Tejo, foram preparados no final de 2020 os procedimentos de



concurso publico para a contratacdo das prestagdes de servigos de
elaboracao do Projeto de Execucao e do Estudo de Impacte Ambiental
para estabelecimento de um canal navegavel, na Cala das Barcas,
entre o limite montante do Canal de Cabo Ruivo e Castanheira do
Ribatejo.

O projeto da Nova Portaria Oriental do Porto de Lisboa conheceu
também importantes desenvolvimentos este ano. Mediante
procedimento de consulta prévia foram contratados os consultores
MSW-WW para a elaboracdo do projeto de execugao.

Este projeto permitird a reorganizacao e requalificacdo daquela zona
e concretiza uma pretensdao antiga de melhoria substancial da
circulagdo e dos acessos aos terminais portuarios, bem como de
capacitacdo do porto para absorcdo de picos de trafego portuario,
com reducdao de impacte na envolvente citadina. Com o culminar
desta fase de trabalhos, prevista no primeiro trimestre de 2021, a
APL terd em sua posse as pecas nhecessarias a realizagdo do
procedimento de contratagdo da respetiva empreitada.

Na area ambiental e com vista a redugdo das emissdes dos navios em
porto, a APL deu os primeiros passos na avaliagao da possibilidade de
adogdo da solucdo do Onshore Power Supply. Neste ambito, foi fulcral
a preparagdo de toda a informacdao e dados necessarios a
caracterizagdo do trafego de navios e dos terminais portuarios para a
concretizacao dos trabalhos de consultoria externa, nomeadamente
do Relatério Técnico Preliminar entregue este ano.

De referir que, no ambito do projeto JUL, com a sua apresentacdo a
Comunidade Portuaria e arranque da sua implementagdo no porto de
Lisboa, houve um grande envolvimento técnico no sentido de
assegurar a migracdo e adaptagdo a nova realidade JUL de todas as
valéncias relativas a escala do navio, declaragdo de carga, ligagdo dos
terminais e as aplicacOes satélite, nas quais assenta toda a faturagdo
ao0s concessionarios portuarios e estatistica do porto. Implicou ainda
a participagdo continua em ciclos intensivos de formacdo aos
utilizadores internos e externos.

A nivel de comunicagdo, no novo portal institucional da APL,
desenvolvido e implementado este ano, conseguiu-se com sucesso
recentrar a identidade do Porto de Lisboa na atividade portuaria e
reforcou-se a informacdo de cariz logistico-portuaria neste novo site.
Com este intuito foram melhorados conteldos relativos as
acessibilidades e terminais portuarios e foram criados novos
contelidos que ddo a conhecer, de forma sistematizada, os servigos



portuarios prestados aos navios, bem como, as plataformas logisticas
e os clientes finais de carga do porto.

Procedeu-se ainda a preparacdao das Especificacdes Técnicas para a
elaboracao do Projeto de Execucao e do Estudo de Impacte Ambiental
do projeto da Navegabilidade do estuario do Tejo até Castanheira do
Ribatejo.

Estiveram em curso a Avaliagdo Ambiental Estratégica do Plano
Estratégico do ‘OCEAN CAMPUS’ - de PEDROUCOS ao JAMOR,
elaborado pelo Arg. Falcdo de Campos e a Avaliacdao de Impacte
Ambiental do projeto da Marina do Jamor, na Cruz Quebrada.

Foi adjudicada e iniciaram-se os trabalhos da prestacao de servigos
para “Acompanhamento da gestao da constituicdo do Campus do Mar,
com especial enfoque para a divulgacdo e captacdo de potenciais
investidores, parceiros institucionais e interessados”.

Foram iniciados os trabalhos com vista a definicdo de solugdes para
0s espagos publicos e arranjos exteriores na zona da Doca de
Pedrougos, incluindo o reordenamento viario e arranjo de exteriores
da envolvente do novo edificio da Fundagdo Champalimaud, e foi
iniciada a preparacdo das pecas do procedimento para concessao
para utilizacdo privativa de dominio publico do Estado de duas naves
do antigo edificio da Docapesca.

Candidatura ao prémio ESPO

A APL concorreu a 12.2 edicdo do prémio ESPO para a Integragdo
Social de Portos, sob o tema “Melhorar a relagdao porto-cidade,
incentivando a inovacao e start-ups locais a integrar o ecossistema
portuario”, com o Plano Estratégico do OCEAN CAMPUS, tendo sido
integrado na lista dos quatro finalistas.

Sistema de Informagdo Geografica (Sig)

A APL deu continuidade ao desenvolvimento do seu Geoportal interno,
adicionando-lhe novos conteldos e funcionalidades. Foi atualizado
todo o software base do sistema e alojado num novo servidor com
maior capacidade.



Com a reformulagdo do Portal institucional da APL, foi desenvolvido e
integrado no mesmo, um Geoportal simplificado, vocacionado para a
consulta do publico em geral disponivel em
https://www.portodelisboa.pt/aplsigpublico/.

Acolhimento de estagios curriculares

Os efeitos das multiplas medidas decretadas para combate a
disseminacdo do virus e protecdo da salde das pessoas nos locais de
trabalho, projetaram-se também na ja habitual viabilizacdo de
estdgios curriculares, resultando num interregno, a partir do
confinamento no més de margo, da politica de colaboragdo escola-
empresa anualmente renovada.

Anota-se, ainda assim, o inicio de um estagio na Direcao de Sistemas
de Informacdo de finalista do curso de Técnico Superior Profissional
de Desenvolvimento para Dispositivos Mdveis, do ISTEC - Instituto
Superior de Tecnologias Avancadas, entretanto cessado por iniciativa
do aluno.

Galardao Bandeira Azul

A Doca de Santo Amaro voltou a receber o galarddo atribuido pelo
Programa Bandeira Azul. Este prémio foi concedido pela primeira vez
em 2015 e desde entdo existe um reconhecimento do trabalho
realizado com as sucessivas renovagoes desta distincdo.

Renovagao da frota automdével

No ano de 2020 a APL adquiriu 8 viaturas elétricas e procedeu ao
abate de 7 viaturas com quilometragem superior a 10 000 Km. Para
além das inegaveis vantagens em termos ambientais, pretende-se
uma redugao dos encargos com as viaturas.

Testes de Treino com Equipamento Rov

Uma equipa de bidlogos marinhos do WavEC Offshore Renewables
realizou uma atividade de treino em agua na Doca de Alcadntara com
0 seu equipamento ROV, o qual é utilizado em campanhas de



monitorizacao do fundo marinho e das comunidades marinhas que ali
habitam, permitindo registar dados de video.

Monitorizagao das Atividades

Como habitualmente foram efetuados os relatérios de
acompanhamento de 10 concessoes de servico publico, nas vertentes
administrativa/ contratual, operacional e econdomico-financeira da
atividade, seguindo o modelo estabelecido em sede da APP, bem
como o relatério da atividade dos 51 agentes de navegagao,
licenciados no porto de Lisboa e do relatério (intercalar) de
acompanhamento da atividade das empresas de estiva e de trabalho
portuario, com respetivo enquadramento legal destas atividades,
seus requisitos e obrigacdes, identificacgdo das empresas e
caraterizacao dos seus quadros de pessoal.

Foi ainda efetuada a analise de acompanhamento anual da atividade
dos agentes de navegacao nas dimensdes operacional e financeira.

Gestdo de Riscos dos Terminais Portuarios de Mercadorias

O “Plano de Gestao de Riscos Associados aos Contratos de Concessao
de Servigo Publico de Movimentagdo de Mercadorias” entrou em vigor
em 2020 e sera efetuado o primeiro relatério da sua implementagdo
em 2021. Este plano sistematiza a estrutura de gestao comum dos
diferentes contratos e a metodologia de gestao de risco a adotar no
seu acompanhamento, bem como, as acles de controlo e de
prevencdo sobre os riscos identificados. E ainda por cada concessdo
efetuada uma analise especifica sobre uma matriz de risco individual.

Sistema de Gestdo da Informacao e Dados

Foi efetuada a consolidacdo e certificacdo deste sistema com a
1S027001. O processo de Certificagdo 1SO27001 foi iniciado em maio
de 2018, com uma auditoria de diagndstico, tendo sido concluido em
06 de julho de 2020.

Esta certificagcdo é valida durante 3 anos procedendo-se a uma
revisdo interna anual, de melhoria e revisdo de procedimentos. Prevé-
se realizar a primeira no final do 19 semestre de 2021 com o apoio



da empresa Qualiseg por forma a ficarmos autonomos neste tipo de
avaliagOes intermédias.

Centro de Seguranga Portudria

Durante o ano de 2020 foi realizado um estudo relativo aos sistemas
de segurancga existentes em toda a APL, o qual teve como objetivo
principal a integracdo de todos os sistemas da empresa numa
plataforma Unica, visando uma otimizagdo de recursos quer em
termos operacionais quer em termos de licenciamento e manutengao.

Outro grande objetivo foi permitir a mudanga do paradigma da
seguranca da APL, permitindo a redugdo de vigilancia humana por
sistemas automatizados, de menor custo e maior eficacia.

A sua implementagdo assenta nos seguintes pilares nucleares:
seguranca operacional, seguranca patrimonial, seguranca de negdcio.

Operagoes de Descarga de Residuos de Navios

Num contexto de pandemia COVID-19 e com navios atracados em
porto com casos de COVID-19 a bordo, foram adotados
procedimentos adicionais de desinfegdo dos meios portuarios de
rececdo de residuos de navios.

Esta decisdo enquadrou-se plano de contingéncia do operador de
gestdo de residuos, concessionario da APL, como uma medida
preventiva para a salvaguarda dos seus colaboradores internos,
nomeadamente dos motoristas diretamente em contacto com os
contentores e dos funcionarios afetos as estacGes de triagem dos
residuos transportados. Baseou-se ainda num sentido de
responsabilidade alargada a sociedade em geral, no sentido de
reduzir o risco associado a propagacao da COVID 19.

Neste contexto de pandemia e de modo a adequar os procedimentos
de gestdo de residuos de navios com a nova realidade foi ainda
necessario estabelecer novos procedimentos de comunicagdo com
entidades como a Sanidade de Lisboa e a Alfandega Maritima de
Lisboa.



Politica de apoio aos clientes portuarios enquanto parceiros de
negocio

Sendo certo que a viabilidade financeira da APL depende das receitas
obtidas das varias areas de negdcio, na medida em que ndo aufere
de quaisquer apoios estatais, ndo podemos deixar de ter em conta
gue a nossa sustentabilidade ndo é possivel se a sustentabilidade dos
NoOSs0s parceiros estiver comprometida.

Foram assim aprovadas algumas medidas dirigidas as duas areas de
negocio mais afetadas pelas restricbes da situacdao de pandemia:
cruzeiros e usos dominais.

No seguimento do Comunicado do Conselho de Ministros de 12 de
margo de 2020, foi anunciado um conjunto de medidas a aplicar a
navios de cruzeiro nos portos portugueses, (Despacho n© 3298-
C/2020 de 13 de margo de 2020 do Ministério da Administragdo
Interna, Ministério da Salde e da Secretaria de Estado Adjunta e das
Comunicacdes), que interditaram desde 14 de marco o desembarque
e licencas para terra de passageiros e tripulagdes dos navios de
cruzeiro nos portos nacionais.

Durante o ano de 2020, o Porto de Lisboa registou um total de 33
escalas de navios de cruzeiro e 50 064 passageiros, 0 que
correspondeu a apenas cerca de 9% das escalas previstas e a cerca
de 7% das previsOes iniciais de passageiros.

Noutra vertente de atividade, e numa primeira fase, foi decretado o
encerramento de discotecas e bares, a reducdao da lotagdo dos
restaurantes e desincentivada a circulacao de pessoas, na tentativa
de limitar ao maximo o nivel de circulacdo e de contacto social.
Posteriormente, com a rapida evolucdao da situacdo foi, em 18 de
marco de 2020, decretado o estado de emergéncia, com fundamento
na verificagdo de uma situacdo de calamidade publica ( Decreto do
Presidente da Republica n.° 14-A/2020).

Foram definidas as limitacdes dos direitos de deslocacao e da
liberdade de iniciativa econdmica, decretando-se designadamente no
gue respeita a estabelecimentos comerciais do setor da restauracao,
0 respetivo encerramento ao publico, podendo contudo manter o seu
funcionamento apenas através dos servicos de takeaway e de entrega
ao domicilio.

Assim, na sequéncia desta situacdo de calamidade, a APL p6s em
pratica algumas medidas dirigidas aos seus clientes das areas de



negocio mais afetadas destinadas a mitigar os impacto das restricGes
decretadas pelo Governo. No ambito dos usos dominais foram
atribuidas isencGes parciais ou temporarias das taxas de utilizagdo
habitualmente aplicadas e no ambito dos cruzeiros procedeu-se ao
crédito da taxa variavel minima prevista contratualmente.

= Eficiéncia econdmica e financeira

A APL, S.A. tem procurado racionalizar os seus gastos e investimentos
com vista a reduzir o risco de falta de liquidez, principalmente nesta
conjuntura adversa. Tem ainda cumprido e superado a orientagao
referente ao limite do crescimento do endividamento, com um
decréscimo em termos absolutos de cerca de 4 310 milhares de euros
face ao ano de 2019.

Em 2020 procedeu as seguintes reestruturagées de empréstimos:

- Renegociacao do "“Pricing”, spread, do financiamento de
médio/longo prazo no montante inicial de 20 000 000 euros, a
7 anos, do BPI, de 1,99% para 0,40% durante o periodo de
21.09.2019 a 20.09.2020;

- Reestruturagao do financiamento de meédio/longo prazo no
montante inicial de 10 milhdes de euros, a 10 anos, com spread
de 2,19% e de 5 milhdes de euros da linha de curto prazo, num
financiamento de médio/longo prazo no montante de 15
milhdes, 7 anos, com taxa fixa de 0,65%;

Esta operagdo, que mereceu parecer favoravel do IGCP,
permitiu consolidar a divida da APL e reduzir o risco de liquidez
para niveis inferiores ao verificados antes da contratagdo das
novas linhas de curto prazo, que ndao tém encargos de
manutencdo e constituem, na parte nao mobilizada, um garante
de estabilidade da tesouraria.

3. Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo
empresarial:

a) Definicdo de wuma politica de responsabilidade social e de
desenvolvimento sustentavel e dos termos do servigo publico prestado,
designadamente no d&mbito da protecdo dos consumidores (vide artigo
49.9do DL n.° 133/2013);



Quer pela localizagdo do porto, quer pelas atribuicdbes que estao
confiadas a APL, é inevitavel o envolvimento da empresa com uma
grande diversidade de stakeholders, designadamente a comunidade
portuaria, e uma aposta continua na relagdo porto-cidade.

Muitas das acgOes referidas no ponto anterior apresentam uma vertente
de responsabilidade social, desenvolvimento sustentavel e servigo
publico mas sdo ainda de mencionar:

= Intervengdes regulares nas infraestruturas das frentes ribeirinhas,
destinadas ao usufruto da comunidade em geral, através de
conservagcao e reparagao de acessos e outras infraestruturas,
conservacao de espacos verdes e limpeza urbana. Estas atividades
correspondem a uma parcela significativa do orgamento de
exploracao anual;

» Seguranca da navegacgao e combate a poluigdo maritima

Para além das regular manutengdo de todas as embarcagdes que
servem de apoio a atividade de pilotagem e hidrografia, foi feito
um investimento em 2020 destinado a garantir a operacionalidade
do assinalamento maritimo. O mesmo devera prolongar-se por
2021.

A APL possui ainda uma embarcagdao multiusos e equipamentos de
combate a poluigdo, designadamente barreiras de contencao.

Foi ainda recentemente concluida a modernizacdao do sistema de
trafego maritimo VTS - Vessel Traffic Service.

= Servico publico

A APL, S.A. é uma sociedade andnima de capitais exclusivamente
publicos que tem como Unico acionista o Estado, através da
Diregdo Geral do Tesouro e Finangas. Pelo Decreto-Lei n® 336/98,
de 3 de Novembro, que transformou a Administracao do Porto de
Lisboa (instituto publico) em sociedade anénima, foram atribuidas
a esta entidade competéncias destinadas a assegurar o interesse
publico, destinadas designadamente a assegurar o regular
funcionamento do porto nas vertentes econdmica, financeira e
patrimonial, de gestdao de efetivos e de exploracdo portuaria e
ainda as atividades que |he sejam complementares, subsidiarias
ou acessorias.




Insere-se neste ambito um conjunto de atividades prestadas em
regime de servigo publico exercidas quer de forma direta, quer
indireta, através de concessao a terceiros.

Assim, enquanto a autoridade portudria gere as infraestruturas no
ambito da sua area de jurisdicdo e exerce as funcgdes regulatorias e
de coordenacao, grande parte dos servigos portuarios sdo prestados
pelos operadores privados.

A atividade dos inGmeros prestadores de servigos portuarios,
distribui-se da seguinte forma:

- Concessbes de Servigo Publico (movimentagdo carga e
cruzeiros);

- Agéncias de Navegacao;

- Licengas de Uso Privativo;

- Empresas de Estiva;

- Empresas de Acostagem;

- Empresas de Reboque de navios e embarcagoes;

- Outros prestadores de servigos, alguns dos quais em regime de
concessao ou licenciamento como sejam o fornecimento de
agua e a recolha de residuos.

A cargo da autoridade portudria encontram-se as seguintes
atividades:

- Exploracdo direta das docas de recreio (atividades de nautica
de recreio e maritimo-turistica) — Alcantara, Santo Amaro,
Belém e Bom Sucesso;

- Exploragao do patrimdnio dominial
(concessoOes/licenciamentos);

- Atividade de Pilotagem;

- Fornecimentos diversos (designadamente energia elétrica,
utilizacdo de equipamentos e pessoal, abastecimento de agua a
navios);

- Seguranca Portuaria de instalacGes portuarias e seguranga e
apoio a navegacao;

- Manutencdo e conservacdo das infraestruturas terrestres e
maritimas na sua area de jurisdigdo;

- Recolha de hidrocarbonetos e residuos a embarcacées;

- AcOes de combate a poluigdo e outras de carater ambiental;



- Caracterizagao de sedimentos no estuario nos locais sujeitos a
dragagens de manutencao;

- Monitorizagcdao ambiental das dragagens de manutencdo nos
locais sujeitos a dragagens e no local de imersao de dragados;

- Levantamentos hidrograficos regulares e sistematicos nas areas
sob jurisdicdo da APL e ainda na regido das Barras do Estuario
do Tejo.

- Dragagens de manutengdo dos canais, bacias de manobra e
estacionamento, docas e canais de acesso ao Porto de Lisboa.

As condicdes que regulamentam a atividade dos concessionarios
encontram-se definidas nos contratos de concessao celebrados, que
preveem entre outras questdoes niveis minimos de atividade e
qualidade de servigo, contrapartidas e obrigagoes.

= Protecao dos consumidores

Para além das agGes de monitorizacdo das atividades levadas a cabo
em 2020 e referidas no ponto 2 deste capitulo, é ainda de mencionar
a existéncia da figura do provedor do cliente, a quem incumbe receber
e avaliar as queixas, reclamagodes e solicitagdes dos clientes do Porto
de Lisboa e sobre elas emitir a correspetiva pronincia bem como
emitir recomendag0es e pareceres em matéria da sua competéncia.

b) Definicdo de politicas adotadas para a promog¢do da protecdo ambiental
e do respeito por principios de legalidade e ética empresarial, assim
como as regras implementadas tendo em vista o desenvolvimento
sustentavel (vide artigo 49.° do Decreto-Lei n.° 133/2013);

* Protecdo ambiental e desenvolvimento sustentavel - vide pontas
anteriores

* Legalidade e ética empresarial

Para além da figura do provedor do cliente, j& mencionada
anteriormente, remete-se para o codigo de ética disponivel no site da
empresa (ver pag.85). a empresa possui ainda um Cédigo de conduta
de protecao de Dados Pessoais (Ordem de Servigo n.° 20/2019, de
22 de novembro).



c)

d)

Sado ainda divulgadas todas as informacgodes previstas na legislacao
aplicavel as empresas do SEE.

https://www.portodelisboa.pt/obrigacoes-de-divulgacao

Adocdo de planos de igualdade tendentes a alcancar uma efetiva
igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres,
a eliminar discriminacées e a permitir a conciliacdo entre a vida pessoal,
familiar e profissional (vide n.° 2 do artigo 50.° do Decreto-Lei n.©°
133/2013);

Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da
Igualdade do Género, conforme estabelecido no n.° 1 da Resolucdo do
Conselho de Ministros n.°© 19/2012, de 23 de fevereiro e a elaboracdo
do relatério a que se refere o n.° 2 da Resolucdo do Conselho de
Ministros n.° 18/2014, de 7 de marco;

A APL constituiu uma das empresas ancora no ambito do “Projeto
Igualdade de Género nas Empresas - Break Even - Promoting Gender
Equality In Business”, liderado pelo ISEG - Instituto Superior de
Economia e Gestdo, em parceria com o Cesis - Centro de Estudos para
a Intervencao Social, o CIEG (Centro Interdisciplinar de Estudos de
Género, do ISCSP - Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas e o
Centro de Investigacdo em Género (Centre for Gender Research), da
Universidade de Oslo.

No ano de 2016 foi aprovada e publicada a carta de compromisso e um
plano de agdo neste ambito, como culminar do trabalho de levantamento
e diagndstico realizado em 2015.

No se refere concretamente a remuneragdes, as mesmas sao fixadas por
Portaria, numa tabela salarial Unica e comum a todas as administracoes
portuarias, que assenta numa légica de carreiras/categorias e cargos de
direcdo e chefia. O diploma prevé ainda as regras de atribuicdo das
remuneragdes acessdrias. Como tal, o risco de discriminagdo encontra-
se, por esta via, controlado.

A carta de compromisso e o plano de acdo, aprovados pela ordem de
servigo n.%9 12/2016, de 6 de maio encontram-se publicados na intranet
da empresa.

O relatdrio sobre as remuneragées pagas a mulheres e homens, tendo
em vista o diagndstico e a prevencdo de diferengas injustificadas



e)

naquelas remuneracdes pode ser consultado na pagina da internet da
APL em: https://www.portodelisboa.pt/relatorio-e-publicacoes

Em 2019 foi publicado o Plano de Igualdade para 2020, pela Ordem de
Servico n.919/2019, de 14 de agosto, apontando para a implementacao
de um conjunto de medidas que visa estimular boas praticas.

Os documentos encontram-se disponiveis no site da APL:

https://www.portodelisboa.pt/documents/20121/130944/10+-
+Plano+para+a+Igualdade+entre+Mulheres+e+Homens+2020-
2022 0S.pdf/48748be6-5fdd-a652-8f78-466385d66ec7?t=1618304536376

https://www.portodelisboa.pt/documents/20121/130944/10++Plano+para+a+Igualdade
+entre+Mulheres+e+Homens+2020-2022.pdf/b2cf6322-7891-155f-077d-
bf60a0febfc8?t=1618304533307

Em cumprimento do disposto no n.° 3 do Artigo 6.° do Despacho
Normativo n.© 18/2019, de 21 de junho, o Plano foi enviado a CITE em
12 de setembro de 2019, por correio eletrénico.

Em 2020 foi publicado o Plano de Igualdade para 2021, pela Ordem de
Servico n.°10/2020, de 4 de setembro, tendo sido igualmente
disponibilizado no portal e enviado a CITE e a CIG em 03/09/2020 por
correio eletrénico:
https://www.portodelisboa.pt/documents/20121/130944/Plano+Igualdade+2021 03.09.
2020.pdf/bc39115d-1199-670d-007f-c8405067433e?t=1609870870916

https://www.portodelisboa.pt/documents/20121/130944/Plano+A%C3%A7%C3%A30+2
021 03.09.2020.pdf/6e784812-2c4b-a4c4-4987-b3c8a466bf0e?t=1609870870481

Identificacdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa,
as quais devem ser orientadas para a valorizacdo do individuo, para o
fortalecimento da motivacdo e para o estimulo do aumento da
produtividade, tratando com respeito e integridade o0s seus
trabalhadores e contribuindo ativamente para a sua valorizacao
profissional (vide n.° 1 do artigo 50.9 do Decreto-Lei n.° 133/2013);

A politica de recursos humanos na APL reflete a missao e valores
da organizacdo, discutidos e partilhados transversalmente por
todos os intervenientes e comporta os seguintes pressupostos:

i. Desenvolvimento de processos de selecao interna, de acordo
com as necessidades dos servigos e com o perfil funcional
requerido, privilegiando-se as  qualidades pessoais



Vi.

vii.

viii.

identificdveis com os valores da empresa, bem como as
competéncias técnicas e profissionais fundamentais para a
prossecucao dos resultados organizacionais e pessoais
definidos;

Promocdao de uma integracao organizacional e funcional
progressiva, que permita aos/as trabalhadores/as o exercicio
autonomo e responsavel das suas tarefas, fomentando uma
permanente valorizagao pessoal e profissional;

Aplicacao de um sistema de Avaliacao do Desempenho que
permita conhecer e reconhecer o desempenho profissional e a
produtividade, bem como diagnosticar os seus pontos fortes e
necessidades de desenvolvimento, favorecendo-se o
crescimento sustentado das pessoas, das equipas e de toda a
Organizacao;

Desenvolvimento de uma organizada e adequada politica de
Formagdo capaz de colmatar as necessidades individuais,
aumentar as competéncias e criar condicdes para o
desenvolvimento pessoal e profissional;

Defesa do tratamento justo e igualitario dos/as
trabalhadores/as como principio essencial, implementando
uma politica rigorosa e construtiva de incentivo a mobilidade
interna e flexibilidade de funcgdes;

Implementagdo de uma verdadeira cultura de prevencdo dos
riscos profissionais e promocdo da salde dos/as
colaboradores/as, apostando na criagdo de um ambiente de
trabalho seguro e saudavel, que contribua para a reducdo da
sinistralidade e da taxa de absentismo e, simultaneamente,
para o aumento da produtividade e da competitividade da
empresa;

Promogdo de uma cultura de didlogo e consenso com
trabalhadores/as e parceiros sociais, condicao essencial para
o alcance da eficiéncia e eficacia organizacionais;

Em conformidade com a nossa politica de abertura ao exterior,
ha muito enraizada, a empresa viabiliza com regularidade
diferentes processos de estagio de natureza -curricular,
envolvendo finalistas de diferentes cursos de licenciatura e
alunos/as da formacdo profissionalizante, visando oferecer,



sobretudo, uma experiéncia efetiva em ambiente real de
trabalho, conforme ja referido na alinea a).

f) Informacdo sobre a politica de responsabilidade econémica, com
referéncia aos moldes em que foi salvaguardada a competitividade da
empresa, designadamente pela via de investigacdo, inovacio,
desenvolvimento e da integracdo de novas tecnologias no processo
produtivo (vide n.9 1 do artigo 45.9 do Decreto-Lei n.°© 133/2013).
Referéncia ao plano de acdo para o futuro e a medidas de criacdo de
valor para o acionista (aumento da produtividade, orientacdo para o
cliente, reducdo da exposicdo a riscos decorrentes dos impactes
ambientais, econémicos e sociais das atividades, etc).”

A APL tem vindo a reforcar a aposta nas tecnologias de informagdao com
vista a garantir a segurancga da informagdo e ainda modernizar a sua
prestacdo de servicos. Referem-se em seguida alguma agdes
desenvolvidas em 2020:

— Desenvolvimento da JUL - Janela Unica Logistica - a APL
participou no acompanhamento da parametrizagdo das
componentes ambientais, assim como em agdes de formacao. O
projeto tem continuidade em 2021;

— Certificagao do Sistema de Gestdao da Informacao e Dados (Sgid)
- tendo o processo de Certificagcao 1S027001 sido iniciado em
maio de 2018, com uma auditoria de diagndstico, foi concluido
em 06 de julho de 2020;

— Novo Site Institucional - este processo envolveu um largo
numero de stakeholders, tanto internos como externos,
classificados por areas de interesse para poder responder as
necessidades do maior nUumero de potenciais e futuros
utilizadores, embora sem perder a informagao anteriormente
disponibilizada;



