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ENQUADRAMENTO

Introducao

O Conselho de Prevengao da Corrupgao (CPC), através da Recomendagdo n°
1/2009, determinou que os o6rgaos dirigentes maximos das entidades
gestoras de dinheiros, valores ou patrimonios publicos, seja qual for a sua
natureza, deveriam elaborar “Planos de Gestdo de Riscos Incluindo os Riscos
de Corrupgao e Infragdes Conexas”, bem como promover a elaboragédo de um

Relatoério Anual da Execucdo do referido plano.

Dando cumprimento a Recomendagao, a APL, SA aprovou o seu Plano de
Prevencgao de Riscos de Gestao incluindo os Riscos de Corrupcao e Infragodes
Conexas, (PPRG) cuja versao, revista e aprovada em 2018.01.11, se encontra

disponivel no portal da APL, S.A.

O Plano de Prevengao de Riscos de Gestao incluindo os Riscos de Corrupgao
e Infragbes Conexas da APL, S.A. constitui um importante instrumento de
controlo interno, a par com os procedimentos internos, conferéncia de
poderes e sistema de autorizagoes e validagao para efetivacdo das operacoes,
entre outros. Compreende, ainda, principios de ética e comportamentais,
tendo a APL adotado um Cddigo de Etica e um Plano para a Igualdade de
Género que preveem um conjunto de regras e normas de conduta que
derivam diretamente da missdo, valores e visdo da empresa?.

Apresenta-se, resumidamente, os principais intervenientes e as respetivas

fungOes e responsabilidades na gestdo de risco da APL, S.A.%:

! In PPRG da APL, SA., pag. 4
2 Ibidem, pég. 8.
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Decisor Funcgdes e responsabilidades

Conselho de Administracdo Exercer a funcdo de responsavel pela gestdo de
(delegando no Gabinete de risco na APL,S.A., prevista no Plano;

Auditoria Interna a funcdo de Garantir a atualizacdao anual do Plano;
responsavel pela gestédo de risco da Dinamizar a Comissdo de Risco;

APL, S.A.) Receber e comunicar os riscos, tornando as

medidas inseridas na sua competéncia;
Elaborar o respetivo Relatério Anual de execugdo

do Plano.
Dirigentes das direcoes e demais Organizar, aplicar e acompanhar o Plano na
chefes das unidades organicas respetiva area;
(Estrutura de Gestao) Identificar, recolher e comunicar ao Gabinete de

Auditoria Interna as provaveis ocorréncias de
risco e a gravidade da respetiva consequéncia;
Responsabilizar-se pela eficacia das medidas de
controlo dos riscos na sua esfera de atuagdo, em
articulagdo com o Gabinete de Auditoria Interna.

Comisséo de Risco Analisar e identificar os riscos.
Estabelecer a arquitetura e os critérios de gestdo
dos riscos.
Analisar o Relatorio Anual de execucdo do Plano
e propor a adogao de medidas corretivas.

A elaboragdao de um relatério anual de execugdo do PPRG é preconizada na
Recomendagao n® 1/2009 e reforcada pelo disposto na Recomendacdo n°
3/2015, do Conselho de Prevencao da Corrupgao.

A elaboracao do PPRG e respetivo relatério anual esta, ainda, prevista no
art.2 46° do DL n© 133/2013, de 3 de outubro.

Metodologia

Com o objetivo de aferir o grau de execugdo da totalidade das medidas de
prevencdo, o Relatério de Execucdo do PPRG apresenta os resultados do
tratamento de dados recolhidos através do preenchimento dos mapas
distribuidos via eletrénica (exceto o da Auditoria Interna) a cada unidade
organica. Tendo por base a identificagdao do risco, a graduacdo do risco e as
respetivas medidas de prevencdo, foi assinalada a implementacao ou nao
destas, sempre que a unidade organica figure entre as responsaveis, € em
caso de nao implementacao, foi solicitada a indicagao do motivo, bem como,

o prazo estimado para a implementacao.
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Atendendo ao disposto no art.© 46 do Decreto-Lei n.© 133/2013, de 3 de
outubro, foi igualmente solicitada a indicagdao de eventuais ocorréncias de

corrupgdo e infragdes conexas.

De modo a facilitar e tornar mais céleres as respostas, e prestar
esclarecimentos se necessario, a equipa de Auditoria Interna realizou
algumas reunides presenciais, e concretizou em 100% a recolha das
respostas das unidades organicas, por via eletronica e entrevista/recolha

presencial.

Na sistematizacao de resultados (ver Quadro Resumo) foram excluidas as
respostas “Nao Aplicavel”, dado o seu efeito neutro no calculo da
percentagem de implementagao. Deste modo, as percentagens foram
calculadas com base nas respostas “"Implementado” e “"Ndo implementado”.
A resposta “"Ndo Aplicavel” ndo significa que, na maioria dos casos, a unidade
organica nao seja responsavel pela gestao do risco e pela implementacdo das
medidas de prevencao previstas para o mesmo. De facto, e em particular, no
que se refere a atividades gue teoricamente poderao ser desempenhadas por
todas as unidades organicas, a resposta “Ndo Aplicavel” enquadra-se no facto
de no periodo em andlise a atividade ndo ter sido desempenhada.

As restantes situagbes que motivaram respostas “Nao Aplicavel” serdo

tratadas no ambito da revisdo do PPRG.

Grau de Colaboracgao

A avaliagao da implementagao das medidas de prevencao foi realizada, por

todos os responsaveis das unidades organicas da APL, a saber:

AP - Auditoria de Projetos e Obras - Eng.© José Rocha

Al - Auditoria Interna — Dr.a Célia Barros

CP - Contratagao Publica e Compras - Dr.@ Sandra Viegas
SG/GJ - Gabinete Juridico - Dr.2 Emilia Mata

SG/CD - Centro de Documentagao e Informagao — Dr.2 Sara Charneca
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SI - Tecnologias e Sistemas de Informagao — Comte. Luis Pimentel
DR - Desenvolvimento e Relacbes Institucionais?

IE - Infraestruturas*

SP - Seguranga e Pilotagem - Comte Francisco Marques

TP — Terminais Portuarios e Logistica — Dr.@ Manuela Patricio

TM - Turismo Maritimo e Nautico - Dr. Bruno Marcelo

ES - Espagos Tejo — Dr. Rui Magina

PG - Pessoal e Gestao de Mudancga — Dr.2 Isabel Freire

FS - Finangas e Suporte - Dr.@ Ana Paula Rodrigues

A colaboragdo dos responsaveis pelas unidades organicas evidencia uma
especial atengdo e preocupagao para com a prevengao de situagbes de risco
associada as atividades da empresa, integrando os riscos de gestdo,

corrupgao e infragbes conexas.

O periodo de elaboragdo do relatério anual de execucdo do PPRG de 2017
decorreu entre janeiro e marco de 2018, tendo-se verificado alguns atrasos
na obtengao das respostas por parte das areas. Contudo, salienta-se a boa
colaboragao prestada pelas unidades organicas na avaliagdo da
implementagao das medidas de prevencao de riscos, tendo-se obtido, como

ja referido, um resultado de 100% na resposta.

3 Respostas obtidas em separado da DR/CG, DR/PC e DR/SE. Relativamente a DR/CG, e uma vez que ndo
ha nenhum responséavel designado, as respostas foram dadas por cinco colaboradores(as).

4 Cessacdo da comissdo de servigo do responsavel de 1° nivel a 9 de novembro de 2015 e a partir de 10
de novembro de 2015, foram outorgados diversos poderes a Eng@ Rita Paula (Chefe de Divisdo de
Engenharia) e Eng.® Carlos Azevedo (Chefe de Divisdo de Obras).
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ANALISE DE RESULTADOS

Nos mapas de identificacao dos riscos e medidas de prevencao, anexo ao
PPRG, as atividades estao classificadas como transversais ou funcionais,
independentemente das unidades organicas. Na mesma ldgica, foi elaborado
o0 mapa de avaliagao da implementacdo das medidas de prevencao, pelo que
as questoes transversais, a gestao de documentacdo, a contratacao publica,
a comunicagao e promogao e a gestao do imobilizado, foram respondidas por
todas as unidades organicas; as questdes relativas as restantes funcGes
foram respondidas especificamente pelas unidades organicas que, nos termos
do descritor de funcgdes, tém responsabilidades no desenvolvimento das

atividades inerentes a cada fungao.

A cada atividade/funcao correspondem riscos e respetivas medidas de
prevengdo. Para cada medida de prevencao foram apresentadas as opgoes
de resposta: medida implementada (sim/nao) e no caso de a resposta ser
negativa, data prevista da implementacao®.

Foi, ainda, considerada a possibilidade de resposta "NA - Ndo aplicavel”, nos

casos em que a atividade nao foi efetivamente desempenhada.

As respostas permitiram recolher dados relativos ao grau de implementagao

das medidas de prevencao.

No quadro seguinte, apresenta-se o grau de implementagdo, em média

percentual, das medidas de prevencao previstas para cada fungao.

5 Anexo I - Mapas de Avaliacdo da Implementagdo das Medidas de Prevencdo
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Quadro Resumo

; Medidas Medidas A
Areas Funcionais Implementadas | Implementar
(média) (média)
Transversais 94% 6%
Auditoria 100% 0%
Gestdo de Documentagao 100% 0%
Assuntos Juridicos 100% 0%
Contratacdo Publica 92% 8%
Tecnologias e Sistemas de Informagao 100% 0%
Gestdo de Areas Concessionadas e Licenciadas 90% 10%
Urbanismo e Gestdo do Territério 100% 0%
Comunicagdo e Promocgao 100% 0%
Gestdo do Imobilizado 67% 33%
Projetos e Obras 97% 3%
Segurancga e Protegao 100% 0%
Pilotagem 100% 0%
Fiscalizagdo 82% 18%
Recursos Humanos 100% 0%
Finangas 96% 4%
Nota: Para efeito dos calculos supra apresentados, as respostas “ndo aplicavel” ndo foram

consideradas, dado o seu efeito neutro.
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Resultado das respostas as questdes referentes as funcoes
transversais

As questdes referentes as atividades/funcGes transversais estdo
implementadas entre 0os 79% e os 100%, sendo a medida “acompanhamento
sistematico dos conteldos da internet”, a que apresenta um nivel de
implementagdo mais baixo, seguida da medida “procedimentos de
classificagdo de informagdo em termos de confidencialidade e de partilha

pelos utilizadores/as”, com 81%.

Quanto a identificagdo de situagdes que possam dar origem a um conflito
real, aparente ou potencial de interesses que envolvam trabalhadores/as que
deixem o cargo publico para exercerem fungdes privadas como
trabalhadores/as ou outras, nao foi identificada qualquer situacdo pelas
unidades organicas. No entanto, a FS e a PG referem que os acordos para
exercicio de Cargo em regime de Comissdo de Servigo preveem uma cldusula
de confidencialidade.

Nao existe fiscalizagdo/monitorizacdo desta atividade.

Resultado das respostas as questoes referentes as fungdes nao
transversais

Funcgdo Auditoria
Em matéria de Auditoria, as medidas de prevengdo encontram-se

implementadas a 100% pelas unidades organicas.

Funcao Gestdo de Documentagao
No que toca a atividade de proceder ao registo, tratamento e conservacao
dos documentos da APL, as medidas estao implementadas pelas unidades

organicas a 100%.
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Funcdo Assuntos Juridicos
As medidas de prevengdo da fungdao Assuntos Juridicos estdo implementadas
em 100%, sendo que os atos notariais sao assegurados apenas por um

elemento do GJ.

Funcdo Contratacdo Publica

As medidas de prevengao da funcao Contratacdo Publica estdo
implementadas em 92%, sendo que as medidas que apresentam um nivel de
implementagao mais baixo sdao “indicar juris diferenciados para cada
concurso” (77%) e “reforgo do sistema de controlo interno: segregagao de
fungdes” (79%).

Funcdo Tecnologias e Sistemas de Informacao
Nas atividades da fungao Tecnologias e Sistemas de Informacdo, as medidas

de prevengao previstas estao implementadas em 100%.

Funcdo Gestdo de Areas Concessionadas e Licenciadas

No que diz respeito & Gestdo de Areas Concessionadas e Licenciadas, verifica-
se que as medidas de prevengao estdo implementadas em 90%, sendo que
as mais baixas sao a “elaboragdo de matrizes de risco associadas a cada
contrato de concessao” (0%), “promover a visita regular a clientes atuais e
potenciais e realizar inquéritos de satisfacdo” (50%) e “acompanhamento de

performance financeira dos contratos” (67%).

Funcao Urbanismo e Territério

No que concerne ao Urbanismo e Territério, as medidas estao 100%

implementadas.

Funcdo Comunicacao e Promocao
Nas atividades da fungao Comunicagao e Promogao, as medidas de prevengao

dos riscos estao implementadas em 100%.

Funcao Gestdo do imobilizado
No que respeita a atividade “gerir bens”, a medida de prevencgdo esta

implementada.
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Quanto a atividade “Registar todo o imobilizado e manter o inventario
atualizado”, a FS/GA e a FS/CO ndo tém implementada a medida de
conferéncia da informagdo e acompanhamento da atividade pelo responsavel
do departamento e pelos dirigentes, no entanto, a FS/GA informa que as
quantidades sao controladas para que o real esteja de acordo com a
informacgdo do sistema. A medida “Verificacdo por auditoria externa”, também
ndo estd implementada. A FS/CO informa que ndo existe apreciagdo
individualizada do registo e atualizacdo dos itens de imobilizado, mas as
alteragdes dos valores contabilizados nos ativos sdo auditadas anualmente

pelo ROC em sede da Certificagao Legal de Contas.

Funcgao Projetos e Obras

No que toca a funcdo Projetos e Obras, as medidas de prevengdo estdo
implementadas a 97%, sendo que as mais baixas se referem a medida de
“reforgo do sistema de controlo interno: segregagao de fungdes” aplicada aos

varios riscos identificados.

Fungdo Seguranca e Protecao
Relativamente a Seguranga e Protegdo, as medidas estdo implementadas a
100%.

Funcao Pilotagem
No que concerne a fungao Pilotagem, as medidas de prevencdo estdo

totalmente implementadas.

Funcao Fiscalizagdo

Relativamente as fungbes de Fiscalizagdo, as medidas de prevengdo estdo
implementadas a 82%, sendo que ha 3 medidas implementadas a 67%, a
saber: “Elaboragao de relatérios assinados acerca do trabalho desenvolvido”;
“"Rotatividade e equipas de dois elementos”; “Informagdao e motivagao do

grupo de trabalho”.
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Funcdo Recursos Humanos
No que respeita a fungdo Recursos Humanos, as medidas de prevencdo

encontram-se implementadas a 100%.

Funcdo Finangas

No que concerne a fungdo Finangas, as medidas de prevengdo encontram-se
implementadas a 96%, sendo que a medida “conferéncia de informacdo pelos
departamentos envolvidos” se encontra implementada a 80%. Segundo a
FS/RA, tal deve-se a falta de recursos.

Acresce ainda, na fungdo Finangas, a salvaguarda das observacées, por parte
da FS/RA nas seguintes medidas:

> “Uniformizagdo de critérios e sua divulgagdo” -  Existe
uniformizagdo de critérios, mas devido a multiplicidade de
interlocutores externos e aos diferentes critérios/distribuictes
que por vezes sao estabelecidos pelos mesmos, nem sempre é
facil uniformizar os conceitos;

» “Controlo de prazos de resposta e calendarizacdo das
informagdes” - Existe controlo e calendarizacdo das obrigagoes
de divulgagdo de informagdo. No entanto, o cumprimento de
prazos e apresentagdo de informacdo consolidada encontram-
se comprometidos devido a grandes atrasos na conferéncia de
faturas, fecho de contas e respostas dos servigos. Por estes
motivos, nao existem condigdes para a revisdo final dos
documentos pelos servigos. A supervisao final é apenas relativa
aos documentos mais relevantes e ndao ao conteudo dos
inquéritos regulares;

> “Agilizagao e automatizagao dos mecanismos de controlo” - No
ano de 2017 os procedimentos de elaboracdo e controlo
orgamental encontravam-se comprometidos por duas questoes
fundamentais: impossibilidade de consolidacao do orcamento e
elaboragdo de uma versao final em tempo Uutil e inexisténcia de
mecanismos de controlo automatico. O controlo é efetuado com
sérias limitagdes e sem meios que possibilitem o envolvimento

dos gestores das unidades organicas;
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> “Conferéncia de informacdo intermédia e final”; “Controlo de
prazos” e “Reforco do sistema de controlo interno: segregacdo
de fungOes e supervisdo dos procedimentos legais” - Com as
condicionantes atras apontadas em termos de obtencdo de
informagdo consolidada, recursos humanos disponiveis e

certificagdo de contas pelo ROC.

No que respeita a FS, registam-se as seguintes observacdes:

» Na medida “Validagdo pelo Conselho Fiscal e pelo ROC, com

emissao de certificagdo legal de contas” - Os procedimentos
legais encontram-se sistematizados, mas, a auséncia
prolongada de nomeagao do ROC para o triénio, veio
comprometer o cumprimento destes requisitos.
A este propdsito deve referir-se que o Revisor Oficial de Contas
foi nomeado em janeiro de 2018, encontrando-se concluida a
Auditoria ao ano de 2016 com emissao do draft da certificagao
legal de contas, prevendo-se para abril de 2018 o inicio da
auditoria ao ano de 2017;

> Nas medidas “Aprovagao pelo IGCP e SET”; “Reforgo do sistema
de controlo interno: supervisdo dos procedimentos legais”;
“Verificagdo por auditores/as externos/as e ROC”; “Estudos de
sustentabilidade, investimento e estratégia sectorial” - Quer a
decisdao, quer os riscos de pressdo mencionados encontram-se

mais associados ao CA que a qualquer das diregoes da APL.
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CONCLUSOES

A metodologia de identificagdo dos riscos com base em critérios funcionais
adotada no Plano de Prevencgao de Riscos de Gestdo, incluindo os Riscos de
Corrupgao e Infragoes Conexas da APL, S.A., para além de ser um critério
mais estavel, permitiu que a identificagdo dos riscos fosse mais intuitiva e

facilmente apreensivel.

Apos analise dos dados recolhidos, conclui-se que, na generalidade, as
medidas de prevengao do PPRG estdao implementadas. As fungdes nas quais
a implementacdo é total sdao as seguintes: Auditoria, Gestdao de
Documentacdo, Assuntos Juridicos, Tecnologias e Sistemas de Informacdo,
Urbanismo e Gestdo do Territorio, Comunicacao e Promocgdo, Seguranga e

Protegao, Pilotagem e Recursos Humanos.

No decorrer da avaliagdao da implementacao das medidas de prevencao,
varias unidades organicas identificaram algumas sugestGes de melhoria ao
Plano. No entanto, estas nao foram incluidas nesta avaliacdo, pelo que serdo

contempladas na proxima atualizacdo do PPRG.

Quanto a identificagdo de situagdes que possam dar origem a um conflito
real, aparente ou potencial de interesses que envolvam trabalhadores/as que
deixem o <cargo publico para exercerem fungdes privadas como
trabalhadores/as ou outras, nao foi identificada qualquer situacao pelas
unidades orgénicas. No entanto, a FS refere que os acordos para exercicio de
Cargo em regime de Comissdao de Servigo preveem uma cldusula de
confidencialidade.

Nao existe fiscalizagdo/monitorizagdo desta atividade.

No ambito do PPRG, no que se refere a ocorréncias, situagdes de risco,
incluindo corrupcgdo e infragdes conexas, durante o ano de 2017, as unidades

organicas ndo reportaram qualquer registo.
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RECOMENDAGOES

Atendendo ao exposto no presente relatério e tendo em vista a melhoria do

processo de prevengao de riscos na APL, S.A., recomenda-se a adog3o das

seguintes medidas:

Proceder ao acompanhamento sistematico dos conteldos da
internet/intranet, de forma a evitar incorregdes e desatualizagdes dos

mesmos;

Implementar/Reforcar o0s procedimentos de classificacdo de
informagao em termos de confidencialidade e de partilha pelos

utilizadores/as;

Promover a melhoria continua do processo de gestdo de risco,
implementando de forma assertiva as medidas de prevengdo previstas
no PPRG;

Reforgar o controlo de gestdao através da implementacdo de um
sistema informatico que garanta a automatizagdo do processo e a

produgao de informagao detalhada.
Reforgo do sistema de controlo interno pelas unidades organicas;

Elaborar as matrizes de risco associadas a cada contrato de concessdo
no ambito da atividade “Assegurar a gestdo dos contratos de
concessao, licengas portuarias e autorizagdes, incluindo prestadores de

servigos portuarios”.

Gabinete de Auditoria Interna
Lisboa, 27 de margo de 2017
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Anexo I — Mapas de Avaliacao da Implementacdo das Medidas de
Prevencao



Mapas de Avaliacdo da Implementagdo das Medidas de Prevencio

;!) Parto de Lisboa Pag. 1
TRANSVERSAIS
po | cc | GR Grau de
Atividade/ funcdo| Identificacdo do risco e o) Medidas de Prevencgdo Responsaveis | Implementacdo Observagoes
(%)
tl:);\aleb;;jae do entre ~ Risco de quebra de fodas as A implementar: DR/SE
s colaboragéo, de ineficiéncia 2 3 3 |- Reforgar a comunicag&o interna na APL. unidades 93% _mplemé '
todas as estruturas Cx A - N&o Aplicavel: SP
ou de decisdo inadequada. organicas
da APL.
~ s e Todas as
- Documentagdo de despesa (justificativos, idad 100%
autorizacBes); unidades °
organicas
Conferir faturas - Risco de conferéncia de
relativas aos fatura ndo suportada em . . M
A o 1 3 2 |- Controlo do exercicio de competéncias; unidades 100%
servicos prestados |autorizagdo e pareceres A
" e orgédnicas
por terceiros. exigidos.
. . Todas as
- Reforgo do sistema de controlo interno: : o = Ca
segregacio de funcdes. unlgaQes 100% N&o Aplicavel: AP
organicas
Propor. a~elaboragao - Risco dg osorrenCIa de - Pratica regular de andlise da regulamentacso TOQas as
ou revisdo de erros/omissoes, L L unidades 100%
e interna em vigor; A
normas ou ambiguidades; orgénicas
regulamentos da 2 3 3!
APL. Conhecimento Todas as
da legislagdo - Desatualizacdo. - Cumprimento da legislacdo aplicavel. unidades 100%
aplicavel a APL. organicas
A implementar: SG/GJ, DR/SE, IE
Proceder ao - Risco de incorregao e Todas as N&o Aplicavel: CP, SP
tratamento dos desatualizacdo dos contetidos — JAcompanhamento sistematico dos conteddos . (SG/GJ) Falta de recursos humanos.
, ) P . 2 3 3: ; unidades 79%
conteudos da disponiveis na intranet e na - |da internet. a (DR/SE) Falta de pessoal.
I . . orgdnicas .
internet e intranet. [internet. (IE) Auséncia de recursos. Exceto o
tarifario da dgua que é atualizado.
Todas as A implementar: DR/SE, IE
- Procedimentos de controlo de acesso; unidades 88% (DR/SE) Arquivos espalhados pelas
Proceder ao registo, orgdnicas instalacdes e ndo fechados.
toe . . - . ~
Efr:::r\?angéo dos - Risco de extravio ou - Procedimentos de classificagdo de informagdo Todas as A implementar: DR/SE, IE, SI
documentos da APL deterioracdo intencional da 1 3 2 Jem termos de confidencialidade e de partilha unidades 81% (DR/SE) Arquivos espalhados pelas
fisicos ou " ldocumentacéo. pelos utilizadores/as; orgénicas instalagdes e ndo fechados.
sletronicos. Torcs o A implementar: SI
- Registos. unidades 94% b )

orgdnicas

(IE) Alguma documentacio relevante,
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TRANSVERSAIS
po | cc | GR Grau de
Atividade/ fungao Identificacdo do risco || 3 Medidas de Prevencgdo Responsaveis | Implementagio Observacoes
(%)
. - Risco de conflito de
Esn;;tlrueg:zce;?os ;e interesses; - Conhecimento e respeito pelos principios Todas as
natu?eza té(l:anica a0 |- Risco de incumprimento 1 3 2 |éticos relativos ao desempenho de fungdes unidades 100%
C.A. dos deveres de isengdo, de publicas. organicas
imparcialidade.
Identificagdo de
situacbes que
goj;aggﬁirts:g;m N&o tém conhecimento de nenhuma
aparente ou ' ocorréncia as seguintes areas: AP, CP,
Etencial de SG/GJ], SG/CD, SI, DR/CG, DR/PC, DR/SE,
iiteresses ue FS, SP, TP, T™, ES, PG, Al, IE.
envolvam q Uso de informagao Todas as (FS) N&do temos conhecimento de
trabalhadores/as confidencial ou outra, lesivo 2 3 =) unidades ocorréncias desta natureza.
dos interesses da Empresa. orgénicas (FS) e (PG) Os acordos para exercicio de

que deixem o cargo
publico para
exercerem fungdes
privadas como
trabalhadores/as,
consultores/as ou
outras fungdes.

Cargo em regime de Comiss&o de Servico
preveem uma clausula de
confidencialidade.

(IE) Nada temos a denunciar.
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AUDITORIA
po | ec | R Grau de
Atividade/ fungédo Identificagao do risco wle e Medidas de Prevencdo Responsaveis | Implementagéao Observagoes
(%)

Desenvolver agdes |- Risco de.conflito de - Cumprir o Cédigo de Etica; Al 100%
de auditoria interna, |interesses;
operacional e de o
gestdo, ao - Risco de incumprimento 1 2 1 |- Manual de Auditoria; Al 100%
(fjunuonamento geral ;jnc:s;rec\i/;:s:ddee iSencdo & de - Reforgo do sistema de controlo interno: AI 100%

0S servigos. P ' segregacdo de fungdes. °

il . o~ . 0,
Acompanhamento . Atualizagd@o anual do Plano; Al 100%
- Risco de falha no
do Plano de anhamento e no
Prevencio de Riscos |2<°MP A 2 2 2 |- Reunir a Comissdo de Risco; Al 100%
- reporte da execugao do
de Corrupgdo e Plano
Infragbes Conexas. - Avaliagdo do cumprimento do Plano. Al 100%
GESTAO DE DOCUMENTACAO
po | ecc | Gr Grau de
Atividade/ fungdo| Identificagdo do risco el e Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementacio Observagoes
(%)
Proceder ao registo,
tratamento e - Risco de extravio ou
conservagao dos deterioracio intencional da 1 3 ol Tratamento de documentos de acordo com a SG/CD, PG, 100%
documentos da APL, ¢ ~ legislagdo aplicavel. FS/CO, SG/G] °
.. documentagdo.
fisicos ou
eletronicos.
- Risco de ocorréncia de

) . o N L . N (SG/CD) Divulgagdo das Normas e
Divulgar a legislagdoJomissdes; 5 3 3 Alerta e envio aos/as colaboradores/as da SG/CD 100% Orienta¢Bes da Empresa por ex.: Ordens

aplicavel a APL.

- Desatualizagdo.

legislagdo aplicdvel atualizada.

de Servigo; Regulamentos; comunicagdes.
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po | Gc | GR Grau de
Atividade/ funcao Identificagao do risco ol e Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementacdo Observagoes
(%)
- Risco de conflito de
Emitir pareceres e interesses; - Conhecimento e respeito pelos principios
assegurar apoio de |- Risco de incumprimento éticos relativos ao desempenho de funcdes SG/G], CP 100%
natureza técnico-  |dos deveres de isencdo, de 1 3 ) publicas;
juridica ao C.A. e imparcialidade;
ekt Deficiente enquadramento
organicas da APL. - - Reforgo do sistema de controlo interno: o
Ler?éal:sias questoes em supervisdo dos procedimentos legais. SG/GJ, CP 100%
- Risco de organl;acao - Manter a base de dados atualizada; SG/G) 100%
processual ndo eficaz;
- Risco de arquivamento - Criacdo de alertas, obrigatérios e o
indevido de processos; automaticos, no préprio sistema; SG/GJ 100%
- Risco de violagdo dos
Instruir, conduzir, |deveres gerais de isengdo e - Monitorizagdo de processos; SG/GJ 100%
organizar e gerir os |de imparcialidade;
processos de ) ] ) 1 3 5
contencioso e - Risco de |ncumpr|m.er.1to de - Supervisio; SG/GJ 100%
participacées prazos e quebra de sigilo;
criminais. Lo .
- Prescrigao intencional de
prazos judiciais ou
administrativos; - Conhecimento e respeito pelos principios
éticos relativos ao desempenho de fungdes SG/G] 100%
- Risco de insuficiente publicas.
conhecimento do processo.
- Risco de incorrer em - Controlo do exercicio de competéncias o
responsabilidade civil; delegadas e subdelegadas; SG/GJ 100%
Pratica de atos 1 3 2 seareaacio de (SG/GJ) Tais atos sdo assegurados apenas
notariais. . - Segregag SG/GJ 100% por um elemento do GJ
- Reforgo do sistema de fungoes;
. controlo interno:
- Falsificacdo de dados. . supervisao. SG/G] 100%
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ASSUNTOS JURIDICOS
po | ec | gr Grau de
Atividade/ funcao Identificacao do risco || e Medidas de Prevengéo Responsaveis | Implementacio Observacoes
(%)
- Sujeigdo as normas do Cédigo Deontoldgico; SG/G) 100%
Colaborar no . Sdi 2 o
exercicio da acdo - Falta de isencio do/a ) 3 R - Cumprir o Cédigo de Etica; SG/G] 100%
disciplinar, instrutor/a do processo. . . s
nomeadamente - Responsabilidade das entidades publicas e
através de emiss3o dos/as funciondrios/as e agentes nos termos SG/G] 100%
de pareceres sobre da Constituicdo da Republica Portuguesa.
a regularidade
formal dos - Contraditorio; SG/G) 100%
processos ) . « . "
instaurados. Matnlp():ul_a(;ao de informagdo 1 3 2 |- Liberdade de recolha de todos os
por terceiros. depoimentos necessarios ao apuramento da SG/GJ 100%

verdade.
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po | 6c | GR . Grau de .
Atividade/funcao Identificacdo do risco ol Medidas de Prevencgao Responsavel Implementacado Observacoes
(%)
A Implementar: SG/GJ
) N&o Aplicavel: ES, Al
- Cumprir o Regulamento .
~ . (CP) Todos os procedimentos seguem o
de Contratagdo de Bens, Todas a% unidades 93% CCPp.
- Risco de elaboragdo de iE[\.”gos e Empreitadas da organicas (SG/GJ) "GJ presta colaboragdo na
pecas procedimentais ! implementac¢do das medidas sempre que |lhe
com requisitos passiveis é solicitada colaborac&o".
de privilegiar ou excluir
determinadas entidades; A Implementar: SG/G)
- Cumprir o Cédigo de Todas as unidades Néo Aplicavel: ES, Al "
Etica: organicas 93% (SG/GJ1) "GJ presta colaboracdo na
Elaborar ! implementagdo das medidas sempre que lhe
processos de é solicitada colaboracdo".
aquisigdo de bens
e servigos no Elaborar
ambito dos procedimentos 2 3 3 A Implementar: SG/GJ, DR/SE, FS
regulamentos pré-contratuais N&o Aplicdvel: ES, Al
internos e da (SG/GJ) "GJ presta colaboragdo na
contratacdo implementagdo das medidas sempre que lhe
publica. é solicitada colaborac3o".
(DR/SE) Falta de Pessoal.
. . - Reforgo do sistema de . (IE) De acordo com o0s recursos existentes.
r Risco de conflito de controlo interno: Todas as unidades 79% (FS) A FSRA colabora na preparagdo de

interesses;

segregacdo de fungbes;

organicas

pegas procedimentais e participa nos juris
de concursos. Dos pontos indicados apenas
a nomeagdo de um elemento para o juri é
passivel de supervisdo/decisdo por este
departamento. Dada a escassez de pessoal
ndo é possivel cumprir as medidas de
segregacgao de fungdes.
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. po | Gc | GR . ) Srau de "
Atividade/fungao Identificagao do risco w|@| e Medidas de Prevencéo Responsavel Impleznentagéo Observacgoes
%)
A Implementar: SG/GJ
N&o Aplicdvel: CP, SP, ES, Al
(SG/GJ) "GJ presta colaboragdo na
implementagdo das medidas sempre que lhe
- Definigdo de prazos é solicitada colaboragdo".
(c.ontinuagéo). . internos de respo~sta bem Todas as unidades (DR/CG) Melhoria na resposta da CP, este
Risco de conflito de 2 3 3 Jcomo apresentacdo de P 92% ano.
interesses; analise custo/beneficio do (IE) De acordo com os recursos existentes.
contrato em causa; (FS) A analise custo/beneficio é feita pela
FSRA apenas quando solicitada a sua
colaboragdo pelos servigos. Ndo é pratica
regular instituida para todos os contratos da
b . APL com intervencdo da FSRA.
feontinuacao)
Elaborar
processos de A Implementar: SG/GJ, DR/SE, FS
aquisigdo de bens|(continuagao) N&o Aplicavel: DR/CG, ES, Al
e servicos no Elaborar o (SG/GJ) "GJ presta colaboragdo na
ambito dos procedimentos I .Indlca'j jans Todas as unidades implementacio das medidas sempre que lhe
regulamentos pré-contratuais diferenciados para cada orgénicas 4% é solicitada colaboragdo".
internos e da concurso; (DR/SE) Falta de Pessoal.
contratacao (IE) De acordo com 0s recursos existentes.
publica. (FS) Por limitacdo de recursos.
- Risco de ndo A Implementar: SG/GJ
transparéncia dos : - L
procedimentos 2 3 = Uniformizacdo das pegas Todas as unidades Néo Aplicavel: SP, ES, Al
. - 92% (5G/GJ) "GI presta colaboragdo na
concursais. concursais; organicas ) 5 .
imptementagdo das medidas sempre que |he
¢ solicitada colaboracio".
A Implementar: SG/GJ
- Revisdo periddica das Néo Aplicavel: SP, ES, Al ~
pegas concursais em Todas as unidades (SG/GJ) "GJ presta colaboracéo na
92% implementacdo das medidas sempre que lhe

fungdo do histérico e de
informagdo nova.

organicas

é solicitada colaboragéo".
(PG) Sempre que ha novo procedimento de

contratacdo.
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po| Gec | GR Grau de
Atividade/funcao Identificagdo do risco eI I o) Medidas de Prevengdo Responsavel Implementacdo Observagoes
(%)
- Risco de elaborar ~ Acompanhamento por AP, CP,SG/CD, SI, DR/CG, (CP) Ha envolvéncia nas pecas do
contratos prejudiciais aos parte das unidades DR/PC, DR/SE, IE, TP, TM, 100% procedimento que serdo espelhadas no
(runtinuacdo) Elaborar interesses da APL, S.A.; organicas envolvidas; PG contrato final.
Elaborar
contratos em
processos de ue a APL seia
aquisigdo de bens garte incIuiano ~ Risco de inclusdo de
e servigos no — cldusulas sem aplicagdo ) . L AP, CP,SG/CD, SI, DR/CG,
smbito dos |2 SXeUEOde  orstica ¢ desajustadas | 1| 3 | 2 [LCumPriroCédigode npioc Dr/sE, T, TR, TM, 100%
todo o . Etica;
regulamentos ) da realidade da APL, PG
I expediente com .
internos e da S.A.;
= 0S Mesmos
contratacdo
publica. oS Reforco do sistema d A Tmpl DR/SE
- Risco da probabilidade - Retoreo co sistema de | b cp,sG/CD, SI, DR/CG, mplementar: DR/
e controlo interno: 90% (DR/SE) Falta de Pessoal.
de litigios futuros. ~ ~ DR/SE, IE, TP, TM, PG .
segregacgdo de fungdes. (IE) De acordo com 0s recursos existentes,
. L AP, CP, SG/GJ, SG/CD, S, (SG/GJ) O contrato em causa é muito
- Risco de perda de - Identificagdo de pontos especifico (assessoria juridica).
. = , DR/CG, DR/PC, DR/SE, IE, 100% .
informagao; criticos do contrato; (FS) Quando solicitado parecer sobre as
FS, SP, TP, TM, ES, PG .
minutas de contratos
- Vigilancia
. = assertiva/monitorizagdo  |AP, CP, SG/GJ, SG/CD, SI, . "
- Risco de renovagido . . o (CP) A CP s6 tem a seu cargo a gestdo do
Acompanhamento/ Gestdo de automatica de contratos; : das clausulas contratuais |DR/CG, DR/PC, DR/SE, IE, 100% contrato da Plataforma eletrdnica.
2 3 3 le dos prazos dos termos FS, SP, TP, TM, ES, PG
contratos.
dos contratos;
A Implementar: TM
besignacsode gestrta |1 €% SG/S3, SG/CD, 1, e wors formaiente i e
9 gnag g DR/CG, DR/PC, DR/SE, IE, 93% gnado, a resp P

derrapagens nos custos
e Nos prazos.

de contrato.

FS, SP, TP, TM, ES, PG

desempenha essas fungdes.
(IE) Nao no conceito do CCP.
(TM) NA
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ro | cc | Gr Grau de
Atividade/ fungdo Identificagao do risco e | e Medidas de Prevencgao Responsaveis | Implementacio Observacoes
(%)
- Autenticacdo e parametros de
passwords /controlo dos acessos:
. definicdo pela area interessada dos
) . - Risco de os/as pOeSS0S; N SI 100%
Gerir e definir os utilizadores/as terem . implementacgdo pela SI dos acessos;
privilégios de A
dmini 50 d privilégios de acesso para 2 2 2
administragao de |7, o 1o e cessarios para . monitorizagdo sistematica dos acessos;
sistemas. ~
executar as suas fungdes.
- Registo histérico (logs); SI 100%
i istema d i :
ReforgoNdo sis em~ e controlo interno SI 100%
segregagao de fungdes.
- Configuragdes de Sistemas; Sl 100%
- Registo histoérico (logs); SI 100%
:eefc:ggz détzs;t?trjnna éj:s.controlo interno: S 100%
Monitorizacdo de gregac coes;
Sistemas com vista - Definigdo e revisdo de niveis de servicos com
3 ptre\ien((j;ao € - Risco de auséncia de 2 2 2 as areas internas e externas, tendo por base S 100%
€ egaq € monitorizagdo. requisitos de disponibilidade, continuidade e °
anomalias de seguranca;
funcionalidades e/ou :
falhas de seguranca. - Monitorizagdo e comunicacdo das
vulnerabilidades encontradas no cumprimento SI 100%
dos niveis de servico acordados;
- Utilizacs =
Utilizagao de alertas para detegdo e ST 100%

comunicagao de incidentes.
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po | gc | gr } Grau de
Atividade/ fungao Identificacdo do risco || 3 Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementacgéo Observagoes
(%)
- Risco de divulgagéo - Cumprir o Cédigo de Etica; SI 100%
indevida de informagao a
terceiros; - Registo histoérico (logs); SI 100%
- Risco de eliminagao
. '“‘?ev"fa de dados ou - Monitorizagdo periddica; SI 100%
Gerir e manter privagdo de acesso aos
Bases de Dados e mesmos,; 2 3 3
outros Sistemas de . i
Informacgo. - Risco de perda de controlo
do meio fisico e ambiental
que protege e rodeia os
recursos tecnoldgicos- - Plano de Continuidade de Negdcio. SI 100%
catastrofes naturais,
terramotos, inundagdes,
incéndios, etc..
- Os pedidos de apoio devem ser formalizados
para o e-mail suporte@portodelisboa.pt para SI 100%
Proceder a efeitos de registo, avaliagao e triagem;
manutengdo de . .
meios informaticos e|~ RiSco de favorecimento de 1 1 1 |- Validagdo do problema e avaliago da sua
suporte aos/3s utilizadores/as. resolucdo pela area interna - 100%
utilizadores/as. interessada/entidade externa (controlo de
satisfacdo);
- Cumprir o Cédigo de Etica, SI 100%
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ro | ac | Gr Grau de
Atividade/ funcao Identificagdo do risco ole e Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementacéo Observagoes

(%)

= Risco de incumpriments do - Controlo/ monitorizagdo de backups ; SI 100%

plano de backups ;

- Risco de~|mp055|b|I|dade de - Procedimentos de reporting e corregdo de

recuperagao ou acesso . Sl 100%

. erros;

atempado a dados perdidos;

. - Risco de falha de reposigdo - Procedimentos de seguranca de acesso ao o
Gerir backup de~ de backup em tempo Util; backup ; S 100%
dados e reposigdo 1 3 2
de backup . L

- Risco de auséncia de

verificagdo do estado dos

dados e respetivas medidas .

de suporte (tape, etc.); - Testar a reposigao de backups . Recorrer a SI 100%

- Risco do plano de backups
ndo ser adequado.

um plano formal adequado.
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Atividade/ fungao

Assegurar a
rentabilizagdo dos
espagos ndo
utilizados para fins
portuarios e a
gestdo dos
respetivos contratos
de concessao e
licengas.

Assegurar a
rentabilizagdo dos
espagos destinados
a embarcagbes de
recreio, quer no
plano maritimo quer
em terra.

po | Gc | GR Grau de
Identificagdo do risco Medidas de Prevencgao Responsaveis | Implementacio Observacoes
W@ > (%)
- Risco de existéncia de (SG/GJ) Colaborag&o por solicitagdo dos
situagBes de favorecimento Reforgo do sistema de controlo interno: - ES, SG/G], 100% servigos, tendo sempre em conta as
aos concessionarios e utentes Segregagdo de fungdes; DR/SE, DR/CG ° |medidas de prevencgdo que ao caso se
(licengas/autorizagdes); apliquem.
A implementar: ES
|[N&o Aplicavel: DR/CG, DR/SE
_RI d . - Promover a visita regular a clientes atuais e ES, SG/G3J, 50% (SG/GJ) Colaboragéo por solicitacdo dos
i Isco de COE‘C‘?SSE‘?' potenciais e realizar inquéritos de satisfacdo; DR/SE, DR/CG ° servigos, tendo sempre em conta as
jcencas e autorizagoes na 1 3 2 medidas de prevengdo que ao caso se
area de jurisdigdo, A
o ) apliquem.
prejudiciais aos interesses da - e
APL: (SG/G1J) Colaboragéo por solicitacdo dos
! - Monitorizagdo do cumprimento das ES, SG/G], 100% servigos, tendo sempre em conta as
obrigages contratuais; DR/SE, DR/CG ° medidas de prevencgdo que ao caso se
apliqguem,
(SG/G1J) Colaboragéo por solicitacdo dos
- Risco de incumprimento da . . ~ g ES, SG/G] servigos, tendo sempre em conta as
- Cumprimento da legislacdo aplicavel, d 9
legislagdo ambiental. ume a legislacao aplic DR/SE, DR/CG 100% medidas de prevengdo que ao caso se
apliguem.
Risco de contragdo de Néo Aplicavel: TP
I ) ) | u . - (SG/GJ) Colaboragdo por solicitacio dos
divida pelos utentes/clientes; 3 3 3 'G.estao de recebimentos e de recuperagdo de ES, SG/GJ, 100% servicos, tendo sempre em conta as
divida. FS/FT, TP, TM ) ~
) ] . medidas de prevengdo que ao caso se
- Risco de imparidade. apliquem.
- Ocupacdo indevida;
- Risco de favorecimento de - Monitorizagdo e fiscalizacdo da ocupag8o; TM/DN, DR/SE 100%
clientes;
- Risco de abandono de 3 3 | 3 |- Reforco do sistema de controlo interno: o
embarcagdes; segregacdo de fungbes; TM/DN, DR/SE 100%
- Risco de incumprimento da - Cumprimento da legislagdo aplicavel. TM/DN, DR/SE 100%

legislagcdo ambiental.
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po | Gc | GR Gau de
Atividade/ fungao Identificagdo do risco wle ! e Medidas de Prevengao Responsaveis | Implementacéo Observacodes
(%)
o N&o Aplicavel: DR/SE
- segregacgo de | TP, TM/TM, 100% (SG/GJ) Embora n&o Ihe caiba a gestio
fungdes; SG/GJ, DR/SE ) - .
d direta participa sempre que solicitada.
- Risco de existéncia de T
. . monitorizagao ~ —
situagdes de favorecimento | ) - Ndo Aplicavel: DR/SE
a0s concessionarios e Reforgo_ do sistema de do cumprlm~ento P, TM/TM, 100% (SG/GJ) Embora ndo |he caiba a gestdo
. controlo interno: das obrigagdes SG/GJ, DR/SE . L .
outros/as clientes contratuais: direta participa sempre que solicitada.
(licengas/autorizagdes); . =
. preenchimento TP, TM/TM N3do Aplicavel: DR/SE
de lista de ! ! 100% (SG/GJ) Embora ndo lhe caiba a gestdo
S SG/GJ, DR/SE - - -
verificagdes; direta participa sempre que solicitada.
- Risco de omiss@es nos
relatorios de . ) . )
- Elaboragéo de matrizes de risco associadas a o . .
acomparjham_ento de cada contrato de concess3o; TP 0% A implementar: TP
concessdes, licengas e
torizagOes;
Assegurar a gestao . .orlza(;;oes I
dos contratos de - R'Sc; e ;og_tr?tua lzar na - Elaboracdo de relatérios (internos) sobre o
concessdo, licengas |27€@ d? JU';S 'gaf)’t d cumprimento dos contratos de concessdo, com TP 100%
portudrias e preLJ.u ICANCO OS ALEIESSES €5 recomendacdes e medidas corretivas;
autorizagoes, APL;
incluindo = -
) - Elaboragéo de relatérios (externos) sobre o
presFadores de, ) ) R's“? de ftalhda no isit cumprimento dos contratos de concessdo, com
Servicos portuarios. gqur|m§n 0 tos requisi ONS recomendagbes e medidas corretivas, com TP 100%
e |cenc:amento,. renovagao vista a melhorias na prestagao de informagédo
Ou cancelamento; por parte das concessionarias;
- Cumprimento dos regulamentos e legislacdo TP, TM/TM, 100% fj?ri{gj)astri:]:?oaras::qo rIZe LCJZIts)ZIiaci%:;;aoEm
aplicével; SG/GJ, DR/SE ° particip pre d :
) ) ) colaboragcdo com os servigos.
- Risco de incumprimento da .
legislagio ambiental. A implementar: TM/TM
- Acompanhamento da performance financeira TP, TM/TM, 67% (S5G/GJ) Embora ndo |he caiba a gestéo
dos contratos. SG/GJ ° direta participa sempre que solicitada. Em
colaboragdo com os servicos.
, = N&o Aplicavel: ES
- Risco de contragdo de o ~ . ~
divida pelos uten%es/clientes- 3 3 3 | Gestdo de recebimentos e de recuperagdo de ES, TP, TM, 100% (SG/GJ) Embora ndo lhe caiba a gestdo
i — [divida. SG/G], FS/FT ° direta participa sempre que solicitada. Em

- Risco de imparidade.

colaboragdo com os servigos.




@ Porto de Lisboa

Mapas de Avaliagio da Implementacdo das Medidas de Prevencio

GESTAO DE AREAS CONCESSIONADAS E LICENCIADAS

Pag. 14

. . N ) po | Gc | GrR ) . o Graude .

Atividade/ fungao Identificagao do risco @l e Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementacao Observacoes
(%)

Definicdo de bases Reforgo do sistema de controlo interno: TP, TM, SP, 100% (SG/GJ) G] presta colaboragdo sempre
tarifarias para a - Risco de existéncia de segregacdo de fungBes; SG/GJ que lhe ¢é solicitada a mesma.
execugdo anual do |ambiguidades, lacunas e 1 2 1
Regulamento de omissdes. o TP, TM, SP (SG/GJ) GI presta colaboragdo sempre

. - Revisa | do Regulamento. ARl 9
Tarifas. 1530 anuaf do Regulamento SG/G], FS 100% que lhe é solicitada a mesma.
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po | cc | GrR < Grau de
Atividade/ fungdo Identificacdo do risco wle | e Medidas de Prevencao Responsaveis Impleme;tagéo Observacoes
(%
Elaborar,
acompanhar e - Reforgo do sistema de controlo interno: Bﬁ/PDCé/-;ME/DAI\;_ 100%
apreciar estudos segregacao de funcdes; ! ™ P °
gerais portuarios, |- Risco de favorecimento de 1 3 5
estudos sectoriais, [terceiros.
planos parcelares e DR/PC, TM/DN-
de pormenor e - Cumprir o Cédigo de Etica; DR, DR/SE, AP, 100%
projetos de TP
arquitetura, bem
como o controio da
sua execucdo, . N
propondo a - Risco de existéncia de - Identificar os custos de manutencéo e DR/PC, TM/DN-
definicdo das ambiguidades, lacunas e 2 2 2 |exploragdo durante a fase de utilizagdo da DR, DR/SE, AP, 100%
condicionantes e as |omissbes nos projetos. obra. TP
normas para
ocupagao de
espacos, ao nivel
arquitetonico,
paisagista e tecnico, | Risco de incumprimento da _ y ) DR/PC, TM/DN-
em articulagdo com . o ) 1 1 1 |- Cumprimento da legislagdo aplicavel. DR, DR/SE, AP, 100% (DR/PC) Servico prestado/estudo.
. legislagdo ambiental
as areas TP
operacionais, na
jurisdigao da APL.
Executar - Risco de deficiente N -
levantamentos mapeamento/ delimitagdo da ﬁsl‘:l(%n:jt:rkz:f'ao da atualizagdo do cadastro DR/PC 100%
topograficos e area de jurisdi¢do; !
produgdo de
informagao - Risco de acompanhamento - Sistema de Informagao Geografica; DR/PC 100%
geocartografica no |desadequado dos processos
apoio a decisdo, na |de delimitacio e desafetacdo
elaboracgo do dos bens imc’vvei? do dor~n|’nio 1 3 2 | Reforco do sistema de controlo interno: o
cadastr_o, no publico sob administraciio da segregaciio de funcBes: DR/PC 100%
conhecimento da APL;
Jurisdigdo e Dominio
Publico Maritimo, no Fundamentaco textual explicita (meméri
; : ) . - Fundam xtual explic ria
EES;;) ae E:;O?:zgrsugéo - Risco de favorecimento de descritiva) sobre opgSes graficas tomadas na DR/PC 100%

de processos.

terceiros.

planta.
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Atividade/ fungédo Identificagdo do risco wle !l e Medidas de Prevengao Responsaveis | Implementacio Observacoes
(%)
- Sigilo e confidencialidade relativamente as T™, TP, SP, 100% N&o Aplicavel: ES
- Risco de auséncia de queixas recebidas; SG/GJ, ES ° (SG/GJ) Em colaboragdo com os servigos.
encaminhamento/
tratamento de reclamagdo = .
. . . . . ™, TP, SP N&o Aplicavel: ES
Receber e avaliar as |recebida; - Cumprir o Cédigo de Etica; ool 9 ~ .
queixas P o ! SG/GJI, ES 10055 (SG/GJ) Em colaboragdo com os servigos.
reclamagdes e
solicitagdes dos/as ~ Provedor/a do Cliente; CA 100%
Clientes do Porto de |- Risco de auséncia de
Lisboa em matéria i 2 2 2
de transporte conflanga p.or parte do/a - Reforgo do sistema de controlo interno: TM™, TP, SP, 100% N&o Aplicavel: ES
maritimo e do queixoso/a; segregacdo de fungbes; SG/GJ, ES ° (5G/GJ) Em colaboragdo com os servicos.
exercicio das
agr\gdlzdrs:mtares - Monitorizagéo dos prazos de resposta e da TM™, TP, SG/GJ], 100% N&o Aplicavel: ES
comp ’ resolugdo das solicitagbes; ES ? (SG/GJ) Em colaboragéo com os servigos.
- Risco de conluio. : e
" N . N&o Aplicavel: E
- Gestdo da comunicagdo com os/as clientes o . R .
através da aplicaciio CRM Talisma. SI, ES 100% (ES) Atrave~s da a.phca?gao Talisma os
contactos séo residuais.
Elaborar, (FS) O controlo orgamental é efetuado por
implementar e conta para o total da APL. Sempre que
controlar o . - Risco de seleggg |ln$:orreta 1 1 1 |- cumprir o cédigo de Etica. DR/CG, TP, TM, 100% necess_arlo‘ o'u quando soIJC|tado, é
orcamento relativo Jdo suporte publicitario. FS fornecida a area responsavel pela
a0 investimento publicidade a informacgdo sobre o valor
publicitdrio. orgamentado e respetiva execugdo.
Recolha de
informagao junto
das areas orgdnicas
que possa ser
analisada e - Risco de manipulagdo de .
posteriormente putag 1 1 1 |- Cumprir o Codigo de Etica. DR/CG, TP, TM 100%

transmitida aos
Orgaos de
Comunicagao Social
e/ou assessoria de
imprensa.

informacao.
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po | Gc | GR . . Sratnae )
Atividade/ funcao Identificacdo do risco ol e Medidas de Prevencao Responsaveis Implezne;ltagao Observagoes
%
A Implementar: FS/CO, FS/GA
- Conferéncia da informagdo e FS/CO, SI (SG/GJ) A pedido e com colaborac8o dos
acompanhamento da atividade pelo/a FS/GA S:G/éJ 60% Servicos;
responsavel do departamento e pelos/as SG’/CD ! (FS/GA) As quantidades sdo controladas
dirigentes; para que o real esteja de acordo com a
informacao do sistema.
Registar todo o - Risco de falha de registo
imobilizado e dos ativos, objeto de 5 5 5 A Implementar: SI, FS/CO, FS/GA
manter o inventario |aquisicdo, transferéncia, (SG(GJ) A pedido e com colaboragdo dos
atualizado. abates ou reavaliagso. Servicos;
FS/CO, SI, (FS/CO) Nao existe apreciacdo
- Verificagdo por auditoria externa. FS/GA, SG/G], 40% individualizada do registo e atualizagio
SG/CD dos itens de imobilizado mas as alteracdes
dos valores contabilizados nos ativos sdo
auditadas anualmente pelo ROC em sede
de Certificagdo Legal de Contas.
- Risco de apropriagdo
Gerir bens, indevida e desaparecimento 1 1 1 |- Inventariagdo de bens. SI 100%

de bens (hardware e
software).
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po | ac | Gr Grau de
Atividade/ funcdo Identificagdao do risco wle e Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementagdo Observagoes
(%)
Assegurar a - Risco de administracdo - Définicdo de procedimentos e normas IE, DR/PC, AP
coordenacdo danosa, participagéo tecnicas a incorporar nos documentos de ! DR/SE’ ! 100%
promogao e ' econdémica em negdcio; Contratagdo Publica de projetos e obras;
acompanhar~nent0 - Vigiléncia assertiva/monitorizacdo/ IE, DR/PC, AP, 100%
da glaboragao _de fiscalizacdo adequada e programada; DR/SE °
srggitsotf_uigg visem Risco de incumprimento da
reparagao e legislacso ambiental; 1 3 > I Reforgo do sistema de controlo interno: 1IE, DR/PC, AP, 75% ?Dlg;g:;n::tt:;eﬁz;ial
beneficiacdo das segregacdo de fungdes; DR/SE (IE) De acordo com os recursos existentes
instalagbes :
terrestres, . IE, DR/PC, AP
. L - Cumprimento da legislagdo aplicavel; ! P 100%
mar.ltlmats, - Risco de utilizaggo licita de P gisiacso ap DR/SE °
pavimentos € informacdo privilegiada.
infraestruturas, nas saop g - Recurso a Auditoria de Projetos e Obras; IE, I?)PI\R//PSCE’ AP, 100% N&o Aplicavel: DR/SE
diferentes
especialidades de - Cumprimento do projeto aprovado. IE, DR/PC, AP, 100%
engenharia, DR/SE
promovendo o e
respetivo apoio e - Risco de existéncia de IE, DR/PC, AP
acompanhamento ambiguidades, erros e 2 2 2 |- Recurso a Auditoria de Projetos e Obras. ' DR/SE’ ' 100% N3o Aplicavel: DR/SE

de obras.

omissdes nos projetos.
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po | ac | Gr Grau de
Atividade/ funcao| Identificagdo do risco ol e Medidas de Prevencdo Responsaveis | Implementacgéo Observagoes
(%)
Assegurar a
promogdo do - Risco de administracéo - Definicdo de procedimentos e normas
s L - 1E, DR/PC, AP,
planeamento e danosa, participagdo tecnicas a incorporar nos documentos de DR/SE 100%
programacao de econdémica em negdcio; Contratagdo Publica de projetos e obras;
agoes de
conservagao dos
arruamentos e - Risco de incumprimento da - Vigildncia assertiva/monitorizagdo/ IE, DR/PC, AP, 100%
terraplenos, bem  |jegislacio ambiental; fiscalizagiio adequada e programada; DR/SE °
como do
acompanhamento 1 3 2
de agdes de .
obsegrvagéo do - Reforco do sistema de controlo interno: IE, DR/PC, AP, 75% ?DISSE)rTLZTtt:EeDlXSSsEaI
comportamento e segregacdo de fungdes; DR/SE (IE) De acordo com os recursos existentes.
estado das - Risco de utilizagdo ilicita de
infraestruturas informacdo privilegiada.
maritimo-portuérias, i s - IE, DR/PC, AP,
edificacdes, - Cumprimento da legislagdo aplicavel. DR/SE 100%
arruamentos, e
evolugdo da orla
maritima e fundos
adjacentes, tendo |- Risco de existéncia de
em vista estudar e [lacunas e omissdes no 2 2 2 |- Recurso a Auditoria de Projetos e Obras. IE, DR/PC, AP, 100% N3o Aplicavel: DR/SE
planear planeamento e programacao DR/SE
intervencdes de agBes de conservagao.
adequadas.
- Risco de administragdo - Definicdo de procedimentos e normas
danosa, participagdo técnicas a incorporar nos documentos de DR/SE, AP 100% N&o Aplicavel: AP
Gerir e acompanhar economica em negoécio; Contratagdo Pdblica de projetos e obras;
0s contratos de - Risco de existéncia de
dragagensNde ambiguidades, lacunas e - Fiscaliza¢&io e monitorizacdo continua; DR/SE, AP 100% N&o Aplicavel: AP
manutencdo e de  |omissges nos projetos; 1 2 1
estabelecimento das
acessibilidades - Cumprimento da legislagdo aplicavel; DR/SE, AP 100% N3o Aplicavel: AP
maritimas. - Risco de incumprimento da
legislagdo ambiental. . N
- Designagao de gestor/a de contrato. DR/SE, AP 100% Ndo Aplicavel: AP
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Atividade/ funcao Identificagdo do risco ol e Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementacéo Observacoes
(%)
- Documentagdo de despesas (justificativos, IE, AP, DR/SE, o x e
- Risco de administragdo autorizacdes); FS 100% Néo Aplicavel: FS
G H danosa, participagdo
arantir os A . P | ; 4
. economica em negocio; - Supervisdo do fluxo financeiro através de IE, AP, DR/SE, o = szt
procedimentos uma plataforma informatica comum; FS 100% Nao Aplicavel: IE, FS
relativos a execugdo
financeira das
empreitadas e - Risco de tomada de decisdo . A IE, AP, DR/SE, ~ C
controlo das n3o fundamentada em - Controlo do exercicio de competéncias; FS 100% N3o Aplicavel: FS
mesmas, bem como |desconformidade com 1 3 2
os procedimentos preceitos legais, normativos - = icad
legais aplicaveis e regulamentares; - S(ejgr?glagao de funcdes aplicada aos autos de | IE, AP, DR/SE, 100% N3o Aplicavel: FS
para a consignagao medicao; FS
e rececdo das obras - Auditar os Projetos e Obras promovidos pela
na fase provisoria e N IE, AP, DR/SE, ~ L
asE APL, enquanto Dono de Obra, com recurso a 100% N&do Aplicavel: DR/SE, IE, FS
definitiva. - Risco de ndo cumprimento Auditoria de Projetos e Obras; FS
de prazos.
. ~ IE, AP, DR/SE N3o Aplicavel: FS
- Designagdo de gest de contrato. P ! 9
ignag gestor/a FS 100% (IE) N3o no conceito do CCP.
- Fiscalizagdo; 1IE, AP, DR/SE 100%
- Reforgo do sistema de controlo interno: o A Implementar: DR/SE
segregagao de funcgbes; IE, AP, DR/SE 67% (DR/SE) Falta de Pessoal.
Assegurar o - Cumprimento das.dispgsi(;c")es legais e
acompanhamento regula.n?.:ajnt;res aplicaveis a cada IE, AP, DR/SE 100%
; especialidade;
dg empreltadaz © - Risco de favorecimento de 2 3 9
obras promovidas . airos. =" |- Recurso a Auditoria de Projetos e Obras, com
por terceiros na vista a promover a qualidade imediata das
ZreZI;:ILe jurisdicdo construgBes, materializada numa racional
a . =
t (o] to da ~ .
gestdo dos custos e prazos, no aumento IE, AP, DR/SE 100% N&o Aplicivel: DR/SE, IE

durabilidade dos empreendimentos, na
redugdo dos custos de manutengéo e

| utilizagdo, e numa maior racionalizacdo

energética e protegdo ambiental.
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Atividade/ fungao Identificacao do risco el e Medidas de Prevengdo Responsaveis | Implementacio Observacgoes
(%)
Gerir a seguranca
portuaria e - Despachos/pareceres na JUP; SP/SO, SP/FI 100%
movimentagdo de
mercadorias - Risco falha de seguranga. 2 2 2
perigosas .
(declaracdo - Interagdo com outras autoridades. SP/S0O, SP/FI 100%
Hazmat).
Gerir a
operacionalidade . .
; - Risco de falha de seguranga - |- Mecanismos de acesso e acompanhamento o
dos sistemas de e de protegdo. 2 3 24 restrito nas diferentes fases do processo. SP/S0, SP/FI 100%
seguranga e
protecao na APL.
- Sistema d? G:stao docclijmental .para navios sp 100%
Assegurar a gestdo com operagdo de carga/descarga;
S:isuglclzesxé;éa\(/)e?soza - Risco de atribuicio de cais - Critérios cruzados e baseados em':
segundo critérios ndo 1 2 1 . data de entrada de documento;
APL, do controlo e : . operacdo pretendida;
. normalizados. ’ Sp 100%
seguranca dos cais . periodo (tempo); °
concessionados. . caracteristicas do navio (comprimento,
calado e tipo).
Planear e executar |- Desatualizagdo da - Atualizagdo de software e hardware ; DR/SE 100%
jevantamentos informacao hidrografica de
; <o apoio a navegacso e - Reparagao atempada de equipamentos
h|dr<>lgraf|cqs no p i gagal : 1 3 ) hidrp fC ; p quip. DR/SE 100%
estudrio a fim de atracacdo de navios; ograficos;
produzir plantas - Risco de falha de - Prevencdo e reparagio de equipamentos
Sp 100%

hidrograficas.

seguranca.

maritimos.
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po | ac | Gr Srau ds
Atividade/ fungédo Identificagdo do risco wlel e Medidas de Prevencdo Responsaveis | Implementacdo Observacoes
(%)
- Cumprimento dos requisitos legais e norma o

Assegurar a . N regulamentares; SP, SP/PL 100%
prestacio de - Risco de alteragdo da '
servicos de sequéncia das manobras;
pilotagem a navios e ) . ) - Alternéncia dos/das pilotos em escala; SP, SP/PL 100%
a sua interligagao
com o Centro de .
Controlo de Trafego |- Risco de utilizacdo de meios - Sistema de Gest&o de Qualidade Certificado, SP, SP/PL 100%
Maritimo (VTS). auxiliares ndo adequados. com auditorias regulares internas e externas. ! °

- Risco de redugédo da
Manter a informacdo de suporte a
operacionalidade do entrada do Canal da Barra; ~ |- Permanente manutengdo de hardware e

h ; 2 3 =i ; DR/SE, SI 100%

sistema de boias software dedicados.
onddgrafo da APL. |- Risco de limitagdo da

entrada de navios no Porto

de Lisboa.

- Risco de redugédo da
AssegturarNa g informag3o de suporte a
manutencao do entrada do Canal da Barra; | N
sistema DUCK de 2 3 3\ Permanente manutengao de hardware e SI, SP/PL 100%

apoio a decisdo da
Pilotagem.

- Risco de limitagdo da
entrada de navios no Porto

de Lisboa.

software dedicados.
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Po | 6 | GR Grau de
Atividade/ funcgao Identificagdo do risco ool e Medidas de Prevencgéo Responsaveis | Implementacio Observacoes
(%)
i . . | = - . SP/FI, ES, o A Implementar: TM
- Risco de ndo atuacdo face a Preparagao prévia das agdes; TP/TP, T™ 75% (ES) Colaboracio comn SP/FI
desconformidades com o = -
previsto nos contratos; - Elaboragdo de relatérios assinados acerca do SP/FI, ES, 67% A Implementar: T™M
Assegurar a trabalho desenvolvido; TP/TP, TM ° Nao Aplicavel: ES
fiscalizagdo do uso 2 2 2 SP/TL ES Il "
do dominio publico. |- Risco de incorregdo na - Rotatividade e equipas de dois elementos; F1, ES, 67% Implementar: Tl
medigdo de areas ou nos quip TP/TP, TM ° Ndo Aplicavel: ES
periodos de vigéncia dos - Informag&o e motivacdo do grupo de SP/FI, ES, 679 A Implementar: TM
contratos. trabalho, TP/TP, T™ ? N&o Aplicavel: ES
- Reforgo do sistema de controlo interno:
rotagdo de pessoal, equipas de dois TM’SE%ISO’ 100%
elementos;
Fiscalizar as - Risco de nao atuagdo face a . o TM, SP/SO
operacBes ilegalidades ou questdes de 2 2 2 |- Elaboragéo de relatérios; ISP/FI ! 100%
portuarias. seguranga.
- Partilha do risco: agbes desenvolvidas com
outros departamentos e/ou equipas TM’S§%ISO’ 100%

multidisciplinares,
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Atividade/ fungao Identificacao do risco o le e Medidas de Prevencao Responsaveis Impleznel;tagéo Observacgoes
%
Assegurar a
realizacdo dos - Risco de quebra dos - Publicitagdo de todos os movimentos
processos de deveres ¢Aje isengao, 1 3 2 referenteswa admllss.ao, acesso na carreira, PG 100%
admissdo, transparéncia e reconversdo profissional, nomeagdo para
desenvolvimento e |imparcialidade. cargos de chefia e cessagdo de fungdes.
cessagdo da
atividade N ) )
profissional dos/as | Risco de discricionariedade - Aprgvagao generalizada das medlda§ e~
efetivos/as, na condugdo dos processos e | 2 2 2 |solugdes propostas pelo competente 6rgdo de PG 100%
desighadamente em |"as medidas propostas. gestdo (Conselho de Administragdo).
matéria de
recrutamento e - Risco de incumprimento de
selecdo, de prazos em matéria de gestdo | 1 2 1 |- Controlo interno sobre prazos dos contratos. PG 100%
prestagdo de de contratos.
trabalho,
mobilidade,
celebracdo e - Risco de falhas no registo - Sistemas de gestdo suportados em bases de
cessacio de vinculos de informag&o nas bases de 2 1 1 |Jdados relacionais, com identificacdo dos/as PG 100%
e gestdo de dados do pessoal. utilizadores/as.
carreiras.
Promover o - Risco de~ favorecimento na 1 5 1 I Opgég preferencial porNentidades publicas PG 100%
desenvolvimento contratagao. para ministrar a formagao.
?;rﬁzzlai ;gs:s de | Ri§co de auséncia de~ N
utilizadores/as equidade na participagdo 1 1 . Rotatividade de formandos/as e PG 100%

internos/as.

dos/as trabalhadores/as nas
iniciativas formativas.

formadores/as.
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. supervisdo dos
- Risco de falta de ) procedimentos PG 100%
A Le - Reforgo do sistema de legais;
transparéncia nos critérios de : ’
o , controlo interno:
atribuicdo de beneficios. tatividade d
. rota W.I ade do PG 100%
1 1 1 pessoal;
- Cumprimento da Lei Laboral e do
. . Regulamento das Obras Sociais e Culturais da PG 1009
Gerir o sistema das |- Risco de tratamento APE- 00%
Obras Sociais e diferenciado de .
Culturais (sistema |colaboradores/as. - Cumprimento do Plano para a Igualdade de o
complementar de Género. PG 100%
salde e apoio social
e seguro de salde). )
- Risco de falha na validacdo 1 > 1 Maior responsabilizagdo dos beneficiarios PG 100%
dos atos médicos faturados. pela validagdo dos atos médicos faturados. °
- Risco de imputagéo
indevida de encargos com . .
. . - Reforgo do sistema de controlo interno: o
medlcla.n'lle.ntos pres_crltos~ao 2 2 2 segregacdo de funcdes. PG 100%
beneficiario para utilizagdo de
terceiros.
. i . 14 T . o,
Dar ap0|ohe - Risco de incumprimento Cumprir o Codigo de Etica; PG 100%
acpr_r;p(ajn dar a legal, regulamentar e 2 2 2 ] ]
atIVI. ade da contratual. - Refor(;o~do snstem? de controlo interno: PG 100%
Medicina do segregacdo de fungdes.
Trabalho, exercida
por entidade - Risco de favorecimento na - Cumprir o Regulamento de Contratacdo de
externa. 111 PG 100%

contratacgao.

Bens, Servigos e Empreitadas da APL.
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Promover - Risco de desconformidade
\% .
mecanismos de fac“e a n'}old;éfaicp::g legal - Aprovagao generalizada das medidas e
racionalizagdo do aplicavel € -11cl 1 2 1 [solugBes propostas pelo competente drgdo de 100%
- fundamentagdo em sede da = P o
efetivo e de 5 gestao (Conselho de Administragéo).
- i apresentagdo de propostas e
mobilidade interna
" pareceres.
e/ou de alteragdo da
situagdo N .
T . L . - Harmonizagao de procedimentos com as
profissional, - Risco de discricionariedade . i ~ L x
. demais administrag8es portuarias na execugdo
designadamente na conduta dos processos e 2 2 2 - = . o A 100%
. ~ ) e interpretagdo das disposicOes legais de PG
através de agdes de |nas medidas propostas. L
- aplicabilidade comum.
reconversao,
transferéncia,
reformulagdo de
regimes de trabalho,|- Risco de quebra dos - Publicitag8o de todos os movimentos
atribuicdo de deveres de isencdo, referentes a admissdo, acesso na carreira,
oo P 1 2 1 < L = 100%
subsidios de IHT ou transparéncia e reconversao profissional, nomeacdo para
de turno, nomeagéo imparcialidade. cargos de chefia e cessagdao de funcoes.
de chefias, etc..
Gerir os processos - Cumprir o Cddigo de Etica; PG 100%
de seguros
referentes a
pessoal, . | . . .
: - Incumprimento Reforgo do sistema de controlo interno:
~ ~ PG 100%
designadamente | . ||amentar e contratual, 21 2| 2 |segregacio de fungses; ?
acidentes de
trabalho, salde,
acidentes pessoais, - Cumprir o Regulamento de Contratagdo de PG 100%
viagens e vida. Bens, Servigos e Empreitadas da APL. °
- Risco de utilizacdo de
Gerir o processo de |[critérios de avaliacdo N - o
o . . e - Harmonizagdo de critérios na avaliagdo do o
avaliagdo de diferenciados/ subjetivos 1 1 1 desempenho entre as vérias areas. PG 100%
desempenho. entre trabalhadores/as com

as mesmas fungoes.
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- Cumprir o Regulamento de Contratagdo de PG 100%
- Risco de incumprimento Bens, Servigos e Empreitadas da APL; 0
Organizar e gerir os [legal, regulamentar e
processos de contratual. - Reforgo do sistema de controlo interno: 00%
deslocacio em L1 1] 1 ]segregacso de funces; PG 100%
servigo.
~ Risco de favorecimento na - Cumprir o Cédigo de Etica. PG 100%
contratagao.
Preparar indicadores - .
eribdicos e - Revisdo do trabalho efetuado; PG 100%
proceder 3 - Risco de extemporaneidade
P S e eventuais lapsos técnicos
disponibilizagdo de nos contetidos B 2 1
informagao interna e disponibilizados ) . )
para as diferentes p . - Reforgo~do 5|sftem§ de controlo interno: PG 100%
entidades oficiais. segregacdo de funcdes.
- Risco de insuficiéncia e/ou
omissdo de informagao 1 3 2 |- Revisdo do trabalho efetuado. PG 100%
Instruir os processos|critica.
de aposentagdo. - Risco de extravio ou .
deterioracdo intencional de | 1 | 1 | 1 | Procedimentos de controlo de acesso e PG 100%

documentos.

segregacgdo de fungdes.
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Proceder ao - Risco de inconsisténcia do - Conferéncia de procedimentos e revalidacio o

processamento de  |processamento de salarios por amostragem; PG 100%

sal~arios €a _todas S Iface ao enquadramento legal,| 1 3 2

acoes assguadas NO lregulamentar e de gestdo - Controlo interno sobre prazos e deveres de

que respeita a especificamente aplicaveis. informagéo. PG 100%

abonos e descontos,

registo e controlo |- Risco de incumprimento de

das férias e prazos em matéria dos 1 1 1 I Controlo interno sobre prazos e deveres de o

progressdo na deveres de informagdo a informac&o. PG 100%

carreira. entidades oficiais.

Controlar os custos

e consumos

relacionados com o

exercicio de fungGes |- Risco de incumprimento 1 1 1 |- Controlo sobre cumprimento dos prazos. PG 100%

do pessoal, de regulamentar.

acordo com 0s

normativos em vigor

na APL.

Manter atualizadas - Sistemas de g_estéo sgportados iam bases de

as bases de dados | Risco de falha no registo de da_d_os relacionais, com identificagdo dos

dos beneficiarios/as informagdo e/ou lapsos na 2 2 2 utilizadores/as e envio reg’ular de extratos de PG 100%

o gestdo das respetivas contas conta corrente ao beneficiario/a com a

das Obr_as Sociais e correntes. discriminagdo dos movimentos registados,

Culturais (OSC). saldo e plafond disponivel.

Coordenar o

acolhimento de

estagios curriculares

no ambito do

regular contacto - Quebra dos deveres de - Divulgacdo periddica nos indicadores de

com os diferentes isengdo, transparéncia e 1 1 1 |gestdo e relatério de atividade da RH, PG 100%

estabelecimentos de
ensino ou na
sequéncia de
candidaturas
espontaneas.

imparcialidade.

disponibilizados no portal.
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SG/CD, DR/CG,
- Controlo do exercicio de competéncias; IIDI;/::SC,’ SD:/%E,’ 100%
TM, ES, PG
SG/CD, DR/CG,
- Reforgo do sistema de controlo interno: DR/PC, DR/SE, o ~ N
- Risco de ndo faturacdo ou segregagdo de fungdes; IE, FS, SP, TP, 100% Nao Aplicavel: SP
Promover a .
. ~ faturagcdo incorreta dos TM™, ES, PG
introdugéo de dados servicos prestados a 1 3 2
para a faturacdo. terce(i;rosp Verificagdo sistematica (por amostragem) da |SDGR//(Ii(.é, ggggl
. - o) ica o
r r 0, = [P .
faturacdo processada; IE, FS, SP, TP, 100% N&o Aplicavel: DR/SE, SP e PG
TM, ES, PG
SG/CD, DR/CG,
- Estabelecimento de regras e procedimentos DR/PC, DR/SE, o = N
de faturacdo. IE, FS, SP, TP, 100% N&o Aplicavel: SP e PG
TM, ES, PG
Coordgn;r, . supervisdo; FS/CO 100%
supervisionar e
executar atividades - Reforgo do sistema de
nas areas controlo interno:
c_ontablllstlcas e A seg~regagao de FS/CO 100%
fiscal, bem como fungdes;
asseggrar ° - Risco de falhas na aplicagdo
cumprimento de .
tod S das normas, procedimentos e| 1 1 1
odos ° regulamentos. - Verificagdo por auditoria externa; FS/CO 100%
procedimentos de
contabilidade geral,
designadamente,
classificagdo de
-A iaca iscal
documentos e preciacdo pelo Conselho Fiscal e pelo ROC, FS/CO 100%

langamentos
contabilisticos.

com emissdo de Certificacdo legal de Contas.
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. supervisdo; FS/CO 100%
Assegurar o - Reforgo do sistema de
cumprimento dos controlo interno: segregacio de
procedimentos - Risco de falhas na aplicagdo f ar g. ¢ FS/CO 100%
) . : ungdes;
legais, das normas, procedimentos e| 2 3 3
nomeadamente regulamentos. ' - Verificag8io por auditoria externa; FS/CO 100%
quanto a IRC, IRS e
IVA. - Apreciagao pelo Conselho Fiscal e pelo ROC, FS/CO 100%
com emissdo de Certificagdo Legal de Contas. °
Coordenar a
execugdo de tarefas
relacionadas com a |- Risco de faturagdo incorreta - Verificagdo por amostragem da faturacdo FS/CO 100%
faturagao dos ou em periodos indevidos; processada pelas dreas de negdcio; °
servigos prestados e
de atribuigdo de
usos dominiais, bem 1 1 1
como proceder a
faturacdo diversa,
nomeadamente em ; An i
- Risco de auséncia ou atraso ) - . . =
situages de na faturagdo com intuito de [ Garantlr a transmissdo prévia de informagao FS/CO 100%
omissdo. Validar a |paneficiar terceiros. por parte das areas de negdcio.
anulagdo de faturas.
- Risco de incumprimento de . supervisao dos
. prazos de pagamento pré- procedimentos FS/FT 100%
Gestdo dos definidos: . legais:
A ’ - Reforgo do sistema de €gais;
recebimentos e 2 2 2 .
t controlo interno:
pagamentos. - Risco de incumprimento de cegregacio de
prazos relativos as - segregag FS/FT 100%

obrigacdes legais.

fungoes.
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- Risco de auséncia de - Registo em atas das decisGes respeitantes a

registos detalhados obtencgo de empréstimos; FS/FT 100%

referentes aos empréstimos; !

- Politicas contabilisticas relativas ao
Controlar tratamento a dar aos juros de financiamento,
I a . . . .

s : ; ;i cadmbio, quantias dos empréstimos, etc., FS/FT 9
emprestimos e - Risco de insuficiente 1 1 1 devem cgnstar em docun’?ento escrito o Ho0%
juros. controlo dos compromissos o érago d .

assumidos; aprovado pelo 6rgao de gestdo;
- Registos detalhados por cada um dos o
empréstimos obtidos; FS/FT 100%
- Risco de extravio de - Cumprimento da Lei de Acesso aos FS/FT 100%
documentagdo sensivel. Documentos Administrativos. °
Coordenar, com a - Risco de negociacdes - Escrituragdo em conta corrente; FS/FT 100%
colaboragdo das prejudiciais aos interesses da
dreas de negdcio, APL; .
processos de - Elaborac&o de balancetes peri6dicos; FS/FT 100%
negociagdo de
dividas, anélise de 1 1 1 |- Realizagdo periddica de processos
planos de automaticos de reclamac8o de créditos o
pagamento e . . ; (Dunning Mensal), em articulacio com o FS/FT, SG/GJ 100%
respetivas propostas (;'R!ZCO de conluio/perdédo de Gabinete Juridico;
ao Conselho de vica. Base de dados atualizada dos/as client
Administracdo. - Base de dados atualizada dos/as clientes e o
outros devedores/as para controlo de dividas. FS/FT, SG/G) 100%
Controlar os o
recursos disponiveis . A . supervisao; FS/FT 100%
. - Risco de ineficiéncia dos )
em bancos e caixa e . e - Reforgo do sistema de
. registos contabilisticos, falta 1 1 1 .
realizar a de controlo de prazos controlo interno:
reconciliagdo ‘  Segregacao de FS/FT 100%

bancéria.

fungdes;




Mapas de Avaliagdo da Implementacdo das Medidas de Prevencéo

-i) Porto de Lisboa Pég. 32
FINANGAS
po | cc | Gr Grau de
Atividade/ fungdo Identificacdo do risco alale Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementacio Observagoes
(%)
. - Risco de existéncia de f do si d loi .
Promover as agBes | acges de favorecimento - Reforgo do sistema de controlo interno: FS/FT, ES, TM, 100%
de resolucdo dos dos/as clientes: rotatividade dos/as colaboradores/as; TP
casos de ' :
incumprimento, bem 2 3 =3
como acompanhar (SG/GJ) Embora ndo esteja estabelecida
as contas correntes |- Risco de prescrigao de - Criagdo de Estrutura de Coordenagdo que FS/FT, ES, T™M, 100% periodicidade, sao realizadas reunibes com
dos/as clientes. dividas. envolva a FS/FT e as areas de negdcio. TP, SG/GJ ° as dreas de negdcio (TM em especial) para
tratamento de dividas
(FS/RA) Existe uniformizagdo de critérios
mas devido a multiplicidade de
Uniformizag&o de critérios e sua divulgacdo; FS/RA, TP, TM, 100% |nFe’r|9cutqre§ ex_te~rnos € a0s dlferenteis
SI, PG critérios/distribuicdes que por vezes sdo
estabelecidos pelos mesmos nem sempre
é facil uniformizar os conceitos.
(FS/RA) Existe controlo e calendarizacédo
- Risco de falhas na das obrigagSes de divulgagdo de
qualidade e oportunidadeda | 3 2 3 informagdo. No entanto, o cumprimento
Bespf)pder a . linformacso; : de prazos e a apresentagdo de informagdo
inquéritos de carater consolidada encontram-se comprometidos
regular e pontual devido a grandes atrasos na conferéncia
por solicitagdo de anlre]irgela?is:gggaggz idnefc:renizzztease FS/ RSAI’ -LZ ™, 100% de faturas, fecho de contas e respostas
entl.dades externas, ! ! dos servigos. Por estes motivos, ndo
de5|gnadamgnte das existem condigBes para revisdo final dos
tptelas .setorlal e documentos pelos servigos. A supervisdo
financeira. final & apenas relativa aos documentos
|mais relevantes e ndo ao contelido dos
inquéritos regulares.
- Ri i imen A . =
dgsszni?pliggugpéx to Conferéncia da informacgao pelos FS/RA, TP, TM, 80% A Implementar: FS/RA
) departamentos envolvidos; SI, PG ? (FS/RA) Falta de recursos.
Governo das Sociedades
legalmente definidos, 2 2 2
designadamente no que toca - Reforgo do sistema de controlo interno:
a transparéncia/divulgacdo FS/R:I' -g;' ™, 100%

da informagdo.

. supervisao.
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- Refor_gg do Sistema Qe Controlo Ir_wt.erno. FS/RA 100%
supervisdo dos procedimentos legais;
A Implementar: FS
(FS) Os procedimentos legais encontram-
se sistematizados mas a auséncia
- Risco de incumprimento da prolongada de nomeacio do ROC para o
Iegislagéf) aplicavel e das triénio veio comprometer o cumprimento
:greenst:r?;)aiség gzrgiia[;?ra - Validag¢do pelo Conselho Fiscal e pelo ROC, FS 0% defstgs_reqmsntosF.{ A .esteopfl"o.pcrjtocdeve
! com emissdo de certificacdo legal de contas; 0 referir-se que o evisor Dricial de ontas
foi nomeado em janeiro de 2018,
Elaborar o Relatério encontrando-se concluida a Auditoria ao
e Contas Anual da ano de 2016 com emissdo do draft da
APL e os Relatorios certificacdo legal de contas, prevendo-se
trimestrais de 1 3 2 para abril de 2018 o inicio da auditoria ao
acompanhamento. ano de 2017.
Elaborar o Plano de |. Risco de falta de A Implementar: FS/RA
Atividades e transparéncia ou falhas na (FS/RA) No ano de 2017 os procedimentos
Orgamento e o informacfo prestada ao de elaborag3o e controlo orcamental
Plano Qe acionista e tutela; encontravam-se comprometidos por duas
Investimentos e questdes fundamentais: impossibilidade
controlar . - Agilizagdo e automatizagdo dos mecanismos A o de consolidag&o do orgamento e
periodicamente a |- Risco de falta de de controlo. FS/R 0% elaborac&o de uma versdo final em tempo
respetiva execugdo. |informagdo para a gestdo; Gtil e inexisténcia de mecanismos de
controlo automatico. O controlo é efetuado
- Risco de desvios com sérias limitagbes e sem meios que
orcamentais e ndo possibilitem o envolvimento dos gestores
cumprimento dos objetivos. das unidades organicas.
Proceder a 5 R!sco ge |ncyrlr1pr|mento da Levantamento de todas as obrigagtes/
divulgagado de toda a Ieglslagao. aplicavel ao Setor responsabilidades;
informac&o ndo Empresarial do Estado;
2 1 2 FS/RA 100%

financeira relativa
as praticas de Bom
Governo Societario.

- Risco de falha do dever de
informar.

Sistematizagdo de prazos, responsaveis e
procedimentos.
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i ibili - Conferéncia de informacdo intermédia e
Disponibilizar os o Gao inter FS/RA 100%
elementos final;
econémicos e Controlo d
h : - Controlo de prazos; FS/RA 100% ici 4
e e |50 ce oo o o o e condcorartes s
! P informagéo financeira . segregacdo de apontadas em termos de obtencao de
cumprimento do . 2 2 2 . FS/RA 100% informagdo consolidada, recursos
prestada a entidades funcdes; . P e x
dever de externas ! humanos disponiveis e certificagdo de
comunicago da ) - Reforgo do sistema de o contas pelo ROC.
informacéo, controlo interno: . supervisdo dos
nomeadamente procedimentos FS/RA 100%
através da internet. legais.
Gerir todos os - Monitorizagdo das clausulas dos contratos de
processos de _ o modo a proteger a seguranca e salde das FS/GA 100%
seguros da~APL, - Rlsco_de insuficiente pessoas e bens;
com excegdo dos conhecimento e controlo dos 1 2 1
seguros seguros contratados. R . . ]
. - Refor¢o do sistema de controlo interno:
0,
relacionados com o supervisao dos procedimentos legais. FS/GA 100%
pessoal.
- Desvios orgamentais,
subavaliagdo ou
sobreavaliagdo de stocks, - Adogdo de instrumentos de gestdo
) ; o ) FS/GA 100%
. . ocasionando desvios entre os previsional de stocks e compras;
Analisar os pedidos | oqistos contabilisticos e as
de existéncias reais;
aprovisionamento e
requisigdes internas |- Apropriacdo de 1 2 1 |- Contagem de existéncias; FS/GA 100%
e a sua satisfagdo recursos/materiais para fins
face aos stocks proprios ou para beneficio de - Procedimentos de conferéncia da informacdo
existentes terceiros; i 2dia e final: FS/GA 100%
. H intermédia e final;
- Ineficacia n rimento - Reforgo do sistema de controlo interno:
19 no cump q FS/GA 100%

de prazos e objetivos.

segregacdo de fungdes.
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Assegurar a - Atualizagao de bases de dados com
4 0,
zxecugao doplano | Risco de aquisigdes a informagao sobre fornecedores/as; FS/GA 100%
€ compras com pregos menos vantajosos;
base nas politicas
definidas, nos . supervisdo; FS/GA 100%
stocks existentes, 1 2 1
em cada momento,
e na previsdo das - Reforco do sistema de | rotatividade de FS/GA 100% FS/GA) Falta de Recursos Humanos
necessidades, e - Risco de favorecimento de controlo interno: colaboradores/as; (
efetuar prospecbes |fornecedores/as.
de mercado. - segregacdo de FS/GA 100% (FS/GA) Falta de Recursos Humanos
fungdes.

Negociar apoios - Risco de existéncia de ~
: : - Aprovaca lo IGCP e SET; 9
financeiros externos |sjtuacges de favorecimento; provacao pe FS 100%
necessarios aos
rocessos de _Ri T
E’westimento da Risco Qe_ negoctacoes - Reforgo do sistema de controlo interno:

prejudiciais aos interesses da isdo d di tos legais: FS 100% (FS) Quer a decisdo, quer os riscos de
empresa. APL: supervisao dos procedimentos legais; Q ' ; q _

! 1 1 1 pressdo mencionados encontram-se mais

b . . ) associados ao CA que a qualquer das
Nota: Risco sy go.conluiog - Verificagdo por auditores/as externos/as e Fs 100% direcBes da APL.
mitigado no &mbito |. Risco de fraude; ROC;
do n.° 4 do art.0
29.9 do DL ) RIS(.:O de pressges ndo - Estudos de sustentabilidade, investimento e
133/2013. usuais dentro ou sobre a FS 100%

APL.

estratégia sectorial.




